08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

010. Programa. Gizarte Politikako Zerbitzu Orokorrak
Programa 010. Servicios Generales de Paliticas Sociales

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 01 Cadigo programa 010 Funcién 122
Arduraduna

Responsable;

Idazkaritza Teknikoak kudeatzen duen “Zerbitzu
Orokorrak” aurrekontu programaren bidez, aurre
egin zaie Departamentu osoari dagozkion izaera
orokorreko gastuel, Departamentuaren
jardueraren xede diren talde ezberdinei zuzenean
laguntzeko programetan sartu ezin diren gastuel.

Azpimarratu beharrekoak dira honako jarduerak:
Departamentuko langileen prestakuntza
iraunkorra  bultzatzea, eskainitako edozein
zerbitzuri buruz langileek nahiz herritar guztiak
eskura  dezaketen  informazioa  (egoitza
elektronikoko izapide eta zerbitzuak egitea,
zerbitzu karta..) hobetu eta erraztea, zerbitzuen
erabiltzaileek egiten dituzten erreklamazio eta
iradokizunak bildu eta erantzutea, eta prozesu
administratiboak hobetu eta sinplifikatzeko
oinarriak finkatzea.

Azkenik adieraztea Departamentuko Web
orriaren kudeaketa eta Gipuzkoako Foru
Aldundiak bultzatutako  zeharkako planen
laguntza eta dinamizazioa Departamentuan
(Euskara, berdintasuna, partai detza)

A través del programa presupuestario “Servicios
Generaes’, gestionado por la Secretaria Técnica,
se han hecho frente a gastos de carécter general
del conjunto del departamento no imputables
directamente a otros programas dirigidos a la
atencion directa a los diferentes colectivos
objetivo de actuacion de este departamento.

Destacar asi mismo, las siguientes acciones:
fomentar la formacion permanente del personal
del departamento, mejorar y facilitar la
informacion que pueda obtenerse de cualquier
servicio prestado, tanto a personal propio como
al publico en general (tramites y servicios de la
sede electronica, cartas de servicios...), recoger y
atender las consultas, quejas y sugerencias de las
personas usuarias de los servicios y sentar las
bases para la meora y simplificacion de los
procesos administrativos.

Por Ultimo sefidar la gestion de la Web
departamental y el apoyo y dinamizacion en el
Departamento de los planes transversales
impulsados por la Diputacion Foral de Gipuzkoa
(Euskera, igualdad, participacion).
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08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

010. Programa. Gizarte Politikako Zerbitzu Orokorrak
Programa 010. Servicios Generales de Politicas Sociales

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08 01

Programa kodea
Cadigo programa

010

Funtzioa
Funcién

122

Helburuak / Objetivos

01

Departamentuaren jarduerak planifikatu, zuzendu eta koordinatzea./

Planificar, dirigir y coordinar |as actividades del Departamento.

02 Departamentuaren kudeaketa administratiboa, aholkularitza juridikoa eta aurrekontuaren eta kontabilitatearen kontrola./
Realizar la gestién administrativa, €l asesoramiento juridicoy el control presupuestario y contable del Departamento.
) , Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones . o ) .,
itz I Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
01.1 Departamentuaren programa eta jarduerak lantzea./ Programa kop./
Elaboracion de los programas y actividades del |N° programas. 9 9 100%
Departamento
01.2 Departamentuak dituen jardueren jarraipena eta ebaluazioa/ |Bilerakop./
Seguimiento y evaluacion de las actividades desarrolladas | N° reuniones. 25 30 120%
por el Departamento.
02.1 Administrazio espedienteak tramitatzea./ Kontratu kop./
Tramitacién de expedientes administrativos. N° contratos. 30 18 60%
02.2 jDarerpa?:)t:Jr;r;-e/ntuko aurrekontuaren prestaketa, kudeaketa eta Txosten kop./
0 0,
Elaboracién, gestion y seguimiento del presupuesto del N®informes. 5 15 100%
Departamento.
02.3 Departamentuaren eskumeneko gaiak arautzen dituzten Xed
. . apenak./
xedapen orokorren proiektuak egitea./ Disposiciones. 6 11 183.33%

Elaboracion de proyectos de disposiciones generales
reguladoras de las materias competencia del Departamento.
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Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 01 Cadigo programa 010 Funcién 122
Helburuak / Objetivos
03 Herritarrei egokitutako informazioa ematea Departamentuaren eskumeneko gaien inguruan./
Potenciar unainformacion adecuada a la poblacion en los temas de la competencia del Departamento.
04 Departamentuko barne komunikazioa zein langileena sustatzea./
Fomentar la formacién especificadel personal del Departamento.
) , Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones . o i .,
itz I Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
03.1 Jasotako kontsulta, kexa eta iradokizunen analisian
oinarritutako hobekuntza proiektuak gauzatzea./ Proiektu kop./
Ejecutar proyectos de mejora basados en e andlisis de las NC de proyec:[os 3 3 100%
consultas, quejas y sujerencias recibidas, asi como de los '
resultados de las encuestas redlizadas a personas o entidades
usuarias.
03.2 Egoitzaelektronikoaren zerbitzuak eta tramiteak kudeatzea./ |Kontrol kop./
Gestionar los tramites y servicios de la sede electrénica. Ne°controles. 4 4 100%
04.1 Departamentuko  langileen  prestakuntza  hobetzeko | :
bideratutako ekintzak kudeatu./ Sintzaop/ . 70 o0
Gestionar las acciones formativas dirigidas & ' 0

perfeccionamiento del personal del Departamento.
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100. Programa. Desgaituen laguntza
Programa 100. Atencién a personas con discapacidad

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 100 Funcion 311
Arduraduna:

Responsable;

Programa honen bitartez garatutako jardueren
helburua, desgaitasuna duten pertsonek ahal den
bitartean beren inguru naturalean (etxean,
familian, eta abar...) bizitzen jarrai dezaten
beharrezko laguntza osoa ematea da, egoitzaren
aukeraren aurretik hori jarriz. Lehentasuna horri
eman arren, ez da ahaztu behar 0so garrantzitsua
dela  balizko erabiltzaileen beharretara
egokitutako kalitatezko egoitza sare bat izatea

lldo horretan, lehendik genituen baliabideak
kontuan hartuta, lortu ditugu 2015eko aurrekontu
proiektua egiteko garaian ezarri  genituen
helburuak, oro har.

DESGAITASUNAREN SAREA
Desgaitasuna duten pertsonentzako egoitza
sarearen eskaintza sendotzeko eta indartzeko
helburuari dagokionez, eskualdeetara zabaltzeko
printzipioarekin jarraituz, hitzartu diren 25
plazetatik Irunen Aspace zentroan 7 plaza gehitu
dira, Donostian Atzegin 8 eta Zumarragan
Argixaon 10. Guztira 804 plaza pisuetan eta
egoitzetan.

Aldi berean, desgaitasuna duten pertsonen arreta
zerbitzua hobetzeko helburuarekin, egoitzako
arretan 45 egun gehitu dira, guztira 60 plaza, 365
eguneko arreta eskaintza osatuz.

Kolektibo horrek bere inguru naturalean jarraitu
ahal izateko egin dugunari dagokionez, esan
behar da desgaitasuna duten pertsonentzako 16
plaza gehiago sortu direla eguneko zentroen
sarean. 5 Goyeneche Fundazioan, 1 Aspacen, 3
Gautenan eta 7 Aita Mennin. Hori kontuan
hartuta, 642 plaza daude desgaitasuna duten
pertsonentzako eguneko Zentroetan.

ADIMEN GAIXOTASUNAREN SAREA

Azken urteotan nabarmentzekoa da desgaitasuna
duten pertsonen multzo horren barnean, ahalegin
handia egin dugula adimen gaixotasuna

El objetivo de las actuaciones desarrolladas a
través de este programa ha sido proporcionar una
atencion integral a las personas con discapacidad
para e mantenimiento en su medio natural
(domicilio, familia, etc.) e maximo tiempo
posible, priorizando esta opcion frente a una
alternativa de caracter residencial. Esta prioridad
no debe sin embargo hacer olvidar laimportancia
de la existencia de una red residencial de calidad
adaptada a las necesidades de sus potenciales
personas usuarias.

En este contexto, teniendo en cuenta los recursos
ya existentes, se han acanzado en términos
generales |os objetivos planteados en el momento
de la confeccion del proyecto de presupuesto para
el ano 2015.

RED DE DISCAPACIDAD

En lo que respecta a objetivo de consolidar y
reforzar la red de alojamientos para personas con
discapacidad, manteniendo €l principio de
comarcalizacion, se ha ampliado la oferta con la
concertacion de 25 plazas: 7 en € centro de
Aspace en lrun, 8 en Atzegi en Donostiay 10 en
Argixao en Zumarraga, alcanzandose un total de
804 plazas en pisos y residencias.

Asi mismo, y con e objetivo de prestar un mejor
servicio de atencion a las personas con
discapacidad atendidas en la red de alojamientos
se han incrementado en 45 dias la atencion
residencial, llegando a un total de 60 plazas con
una oferta de atencion de 365 dias.

Desde e punto de vista de las acciones
encaminadas al mantenimiento de este colectivo
en su medio natural, se han habilitado asi mismo,
16 nuevas plazas en la red de centros de dia para
personas con discapacidad: 5 en Fundacién
Goyeneche, 1 en Aspace, 3 en Gautenay 7 en
Aita Menni. Con €ello e nimero de plazas en
centros de dia se ha situado en 642 plazas.

RED DE ENFERMEDAD MENTAL

El importante esfuerzo realizado en los dltimos
afnos obliga a resaltar dentro de este colectivo de
personas con discapacidad, la consolidacion y
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Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 100 Funcion 311
Arduraduna:

Responsable;

dutenentzako arreta eta laguntza sare espezifiko
bat sendotzen eta zabaltzen.

2015ean kolektibo horrentzako plaza eskaintzari
sei plaza gehitu zaizkio eta beste horrenbeste
emantzipaziorako apartamentu gehitu dira. Horri
esker plaza kopurua guztira 198koa da, bere
modalitate desberdinetan (etxebizitzak,
URTMS, UDITRAC). Errehabilitazio
psikosoziadleko zentroen sareak berriz  bere
eskaintza mantentzen du, 228 plazakoa izaten
jarraitzen baitu.

Bestetik, kontuan izan behar da zaintza
goiztiarreko programa, 3 urte baino gutxiagoko
haurrei zuzendutakoa, bertan 263 haurrek jaso
baitute arreta, 48k Aspaceren bidez eta 2158k
Departamentuak hitzartuta dituen kabineteen
bidez.

Halaber, departamentu honen beste aurrekontu
programa batean sartuta dagoen arren, ez da
ahaztu behar garrantzitsua dela desgaitasuna
arintzeko, konpentsatzeko edo prebenitzeko
dauden laguntzeko  produktuen  programa
(laguntza teknikoak), pertsonaren autonomia
sustatzekoa. Arlo horretan gastua egin da, 7.419
laguntza produktu edo irisgarritasunerako diru
laguntzak emanez. Guztira 3.204 pertsonek jaso
dituzte laguntza horiek. Programa honetan
nabarmendu da partehartzea asko igo da. Lortu da
berreskuragarriak  diren  ehuneko  handia
emandako produktuak Departametuaren biltegitik
ateratzea, beraz, Dberrerabiltzeko egindako
ahalegina ukaezina izan da  Ekitadian
baliabideen hornidura kontratatu da ere bertan
dauden elementuak berritzeko  asmoz.

Azkenik, aipa ditzagun Departamentu honetan
2015. urtean zehar burutu diren mendekotasun
balorazioei buruzko xehetasun batzuk. Alde
batetik, esan 10.662 MBB balorazio egin direla
(Mendekotasuna Baloratzeko Baremoa) eta
horietatik 316 BBE dira hiru urte baino
gutxiagoko pertsonentzako (Baloratzeko Baremo
Espezifikod). Eskaera orrietan adierazitako
arrazoi nabarmenenak ondokoak dira: Jaso aha

ampliacién de una red especifica de atencion y
apoyo a las personas con enfermedad mental.

Durante e afio 2015 la oferta de plazas de
adojamiento para este colectivo, se ha
incrementado en seis plazas, con laincorporacion
de otros tantos apartamentos de emancipacion.
Con €ello € tota de plazas, en sus diversas
modalidades (pisos, URTMS, UDITRAC)
asciende a 198. La red de centros de
rehabilitacion psicosocial mantiene su oferta en
228 plazas.

Por otra parte, hay que tener en cuenta €
programa de atencion temprana destinado a
menores de 3 anos, donde se ha atendido a 263
nifios y nifias, de los que 48 lo han sido a través
de Aspace y 215 a través de los gabinetes
concertados  por € Departamento.

No debe olvidarse, a pesar de su encgje en otro
programa presupuestario de este mismo
Departamento, la importancia del programa de
productos de apoyo (ayudas técnicas) dirigidas a
prevenir, compensar o diviar la discapacidad
favoreciendo la capacidad de autonomia. Se ha
liquidado €l presupuesto concediendo 7.419
productos de apoyo o ayudas econdémicas para la
accesibilidad a un total de 3.204 personas. Se ha
producido un considerable aumento en la
participacién en este programa. Se ha conseguido
gque un alto tanto por ciento de los productos
recuperables concedidos procedan del amacén
del Departamento, siendo incuestionable el
esfuerzo de reutilizacion realizado, si bien en €
gercicio se ha llevado a cabo también la
contratacion de suministros de elementos con €l
fin de renovar e parque de elementos.

Por Ultimo, destacar algunos datos basicos sobre
valoraciones de dependencia realizados por este
Departamento a lo largo del gercicio 2015. Por
un lado, se han efectuado 10.662 valoraciones
BVD (Baremo vaoracion de la dependencia)
316 de las cuales corresponden a EVEs (Escala
de valoracion especifica) para personas menores
de tres afios. Los motivos més relevantes
declarados en las solicitudes de esta valoracion
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Azalpen txostena/ Memoria explicativa
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Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 100 Funcion 311
Arduraduna:

Responsable;

izatea familia inguruneko zaintzetarako diru
laguntza, arreta pertsonalerako diru laguntza,
etxez etxeko laguntza zerbitzua, laguntza
produktuak (laguntza  teknikoak), adin
nagusientzako egoitza zerbitzua, telelaguntza,
eguneko zentroko zerbitzua eta abar. Eskatzaileen
% 84,83ak 65 urte edo gehiago ditu. Horretaz
gain, 4.894 RAIl baorazio egin dira eta
baloraziorako egindako eskaeretan azaldutako
arrazoi nagusiak izan dira adineko pertsonentzako
egoitzetan sartzea, eguneko zentroetara sartzea
eta adineko pertsonentzako aldi baterako egoitza
egonaldiak egitea. Kasu honetan 65 urte edo
gehiagoko eskatzaileen kopurua % 97,85ekoa
izan da. Horrekin guztiarekin, aipatu behar da
ezintasunerako balorazioak 6.385 izan direla
Eskaeren helburuak garrantziaren arabera honako
hauek izan dira: desgrabazio fiskala, ezgaitasuna
duten pertsonentzako aparkaleku  txartela
eskatzea, enplegua, kaotizatu gabeko pentsioa eta
abar.

Jarduera guzti hauekin batera, azpimarratu behar
dugu Departamentuak giza talde horri begira
aspaldidanik egin ohi dituen jarduketekin jarraitu
duela. Garrantzitsuenak |. eranskinean jasotzen
ditugu, jardueren eta aurrekontu gastuen berri
ematen duten zifrekin batera.

son los sSiguientes. recibir la prestacion
econdémica de cuidados en el entorno familiar, la
prestacion econdémica de asistencia personal, €l
servicio de ayuda a domicilio, productos de
apoyo (ayudas técnicas), residencia de personas
mayores, teleasistencia, centro de dia de mayores,
etc. El 84,83% de las personas solicitantes tienen
una edad de 65 0 més afos. Afiadir que el nimero
de valoraciones de orientacion RAI redizadas
asciende a 4.894 cuyos motivos declarados en las
solicitudes de valoracion principalmente son €l
acceso a las residencias de personas mayores, a
los centros de dia de mayores y las estancias
temporales en residencias de mayores. En este
caso, €l porcentaje de personas solicitantes de 65
6 més afos es de 97,85%. Junto con todo esto,
cabe mencionar el nimero de valoraciones del
grado de discapacidad redlizadas, que asciende a
6.385 En este aspecto, las finaidades de las
solicitudes, por orden de relevancia, son
principalmente la desgravacion fiscal, solicitud de
tarjeta de aparcamiento para personas con
discapacidad, empleo, pensi6bn no contributiva,
efc.

Junto a todas estas actuaciones debe subrayarse
en esta memoria e mantenimiento del conjunto
de las actuaciones tradicionales de este
Departamento hacia este colectivo. Larelacion de
las mas importantes junto con sus cifras de
actividad y gasto presupuestario se recoge en €l
Anexol.




.LERANSKINA / ANEXO |

JARDUERA MOTA/

JARDUERA ADIERAZLEA/

AURREKONTU GASTUA/

TIPO DE
ACTUACION INDICADOR DE ACTIVIDAD GASTO PRESUPUESTARIO
penera & |M/E| Denera | H/C | MIE
Egoitza arreta/ Erabiltzaile
. o
Atencion residencialggrr):ézgg L’:Isuaria*- 781 448 | 333 | 27.159.247 | 15.579.184| 11.580.06B
Eguneko zentroak / Erabiltzaile
. o
Centros de dia kopurua:/ N s 635 344 | 291 | 10.721.833 | 5.808.363 4.913.47(0
personas usuarias:
Erabiltzaile
kopurua
ﬁ'f’;er?:gr?;seta“ 1 188 | 132| 56 | 4.773.644 | 3351707 | 1.421.937
Adimen osasuna/ | tSH4anas de .
alojamientos:
Salud mental —
Erabiltzaile
kopurua eguneko
zentroetan :/ N° 217 145 72 1.864.580 1.245.918 618.662
personas usuarias
de centros de dia
Pertsona
Tutoretza funtzioa / tutelatuen
. o
Funcion tutelar kopurua:/ N 336 193 | 143 577.824 331.905 245.919
personas
tuteladas:
Familientzako EonuJﬁjd;r} NC de
laguntzak/ Ayudas b ) 57 31 26 469.659 255.429 214.230
a familias personas
beneficiarias:
210 PROGRAMA Laguntza
Laguntza produktuak jaso
produktuen dituzten pertsona
programaren / N° de personas | 3.204 | 1.30Q 1.904| 1.654.522 671.310 983.212
laguntzak / Ayudas | que han recibido
del programa de | productos de
productos de apoyqg apoyo
GUZTIZKOAK/ 100 eta 210 i
TOTALES PROGRAMAK 5.418 | 2.593 2.825| 47.221.308 22.599.640 24.621.668
Aisia, elkartegintza Diruz lagundutakd
otab / Erogram?n .
Ocio, movimiento If)lg)urua 5 X X 2.541.853 X X
asociativo, etc programas
' subvencionados
DESGAITUENTZAKO BALIABIDEAK DENERA / TOTAL 49 763.161

RECURSOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
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Helburuak / Objetivos

01 Desgaitasunaduten pertsonentzako egoitza arreta zerbitzuak./
Atencion residencial para personas con discapacidad.

02 Desgaitasunaduten pertsonel zuzendutako eguneko arreta zerbitzuak./
Servicios de atencién diurna en centros para personas con discapacidad.

Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua

Ekintzak / Acciones ) o i .
itz I Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién

01.1 Desgaitasuna duten pertsonentzako egoitza eta etxebizitza|plaza kop./

zerbitzua/ N© plazas. 764 804 105,24%
Servicio de alojamiento para personas con discapacidad.

01.2 Adimen nahastea duten pertsonentzako egoitza eta

o ; Plaza kop./
etxebizitza zerbitzua/ o o
Servicio de aojamiento concertado para personas con N° plazas. 198 198 100%
trastorno mental.
01.3 Pertsona desgaituentzako atseden egoitza zerbitzua./ Plaza kop./
Servicio residencial de respiro para personas con [Ne° plazas. 307 48 15,64%

discapacidad.

02.1 Desgaitasuna duten pertsonentzako eguneko zentroko | Plazakop./

zerbitzua/ N° plazas 628 642 102,23%
Servicio de centro de dia para personas con discapacidad.

022 Buru-nahastea duten pertsonentzako eguneko zentroko |Plazakop./

zerbitzua/ Ne plazas. 228 228 100%
Servicio de centro de dia para personas con trastorno mental.
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ayudas del programa Etxetek: Tanto Orientacion como
Productos de apoyo (antes ayudas técnicas).

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 100 Funcién 311
Helburuak / Objetivos
03 Pertsona desgaituuen familiel laguntza ematea./
Apoyo alas familias de personas con discapacidad.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
03.1 Bizimodu independenterako onuradunen kopurua sendotzea./ | Onuradunen kop./
Consolidacion del numero de personas beneficiarias de vida | Ne personas 36 40 111,11%
independiente. beneficiarias.
03.2 Harrerarako familien programaren onuradunen kopurua|Onuradunen kop./
sendotzea./ NO personas 12 9 75%
Consolidacion del nimero de personas beneficiarias de |peneficiarias.
familias de acogida.
03.3 Etxetek Programaren laguntzek ezkatzaile kopurua
sendotzea: Bai orientazioa bai laguntza produktoak (lehen |Eskatzaileen kop./
laguntza teknikoak)./ N° personas 1.942 2.837 146,09%
Consolidacién del nimero de personas que han solicitado | solicitantes.
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08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 100. Atencién a personas con discapacidad
Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 100 Funcién 311

Helburuak / Objetivos

04 Foru diputatuari laguntzea desgaituei laguntzeko politika definitzen, kolektibo horren gizarte normalizazioa sustatzeko
helburuarekin, genero ikuspegia beti kontuan izanda./
Apoyar a Diputado Foral en la definicion de la politica de atencidn a las personas con discapacidad, con € objetivo de
promover la normalizacién social de este colectivo, siempre teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua

Ekintzak / Acciones ) N i -
Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién

04.1 Andlizatzea generoaren ikuspegitik zer eragin duten | Artatutako
desgaituel laguntzeko politikan hartzen diren erabakiek./ gizonen %.
Andlisis del impacto que desde la perspectiva de género | Egoitzak/
tienen las decisiones en la politica de atencion a las personas | % hombres 57,3 59,7 104,19%
con discapacidad. atendidos.

Residencias

Artatutako
emakumeen %.
Egoitzak/

% mujeres 42,7 40,3 94,38%
atendidas.
Residencias

Artatutako
gizonen %.
Eguneko
zentroak/
% hombres 53,6 57,2 106,72%
atendidos. Centros
dedia

Artatutako
emakumeen %.
Eguneko
zentroak/

% mujeres 46,4 42,8 92,24%
atendidas. Centros
dedia




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

110. Programa. Adinekoen laguntza
Programa 110. Atencién a personas mayores

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 110 Funcion 313
Arduraduna:

Responsable;

Programa honen bitartez, adineko pertsonek ahal
den bitartean beren inguru naturalean (etxean,
familian,...) bizitzen jarrai dezaten beharrezko
laguntza osoa eman dugu, egoitzaren
dternatibaren aurretik hori jarriz. Hala ere,
|ehentasuna aukera horri eman arren, ez da ahaztu
behar oso garrantzitsua dela balizko erabiltzaileen
beharretara egokitutako kalitatezko egoitza sare
bat izatea eta, bereziki, portaera nahasiko arazo
larriak dituzten adineko mendeko pertsonei
laguntza emateko unitate psikogeriatrikoen sarea
handitzen jarraitzea.

Ildo horretan, lehendik genituen baliabideak
kontuan hartuta, esan daiteke lortu ditugula
2015eko aurrekontu proiektua egiteko garaian
ezarri  genituen  helburuak, oro har.

Hala, adineko pertsonak ahal den bitartean beren
inguru naturalean bizi izateko behar duten
laguntza  ematera  zuzendutako  ekintzen
ikuspegitik, azpimarratu behar da eguneko
zentroetan 9 plaza gehitu direla Gipuzkoako
eskualde desberdinetan banaturik. Guztira 1.471
plaza. Asteburu/eta jai egunetan 24 plaza gehitu
dira guztira. 597

Etxeko laguntzako zerbitzuaren barnean 4.820
pertsonel eman zaie arreta eta horietatik 3.163
mendeko pertsonak dira, modu honetan
egiaztatzen da zerbitzu honen beheranzko joera
arina, udalen eskumenekoa dena baina
Gipuzkoako Foru Aldundiak finantzatzen duena.

Etxeko laguntzako  zerbitzuaren  barnean
egoitzetako aldi baterako egonaldiak nabarmendu
behar dira, guztira 716 pertsonari eman baitzaie
laguntza (iaz baino %8a baino gehiago) —guztira
1.013 egonaldi (iaz baino %lla gehiago).

Eremu horretan, familia zaintzaileei laguntzeko
SENDIAN programak duen garrantzia habarmena
da ere, bere inguruan 18 ikastaro eman baitira eta

El objetivo de las actuaciones desarrolladas a
través de este programa ha sido proporcionar una
atencion integral a las personas mayores para €l
mantenimiento en su medio natural (domicilio,
familia,...) el maximo tiempo posible, priorizando
esta opcién frente a una alternativa de caracter
resdencial. La existencia de esta prioridad no
debe sin embargo hacer olvidar laimportancia de
la existencia de una red residencial de calidad
adaptada a las necesidades de sus potenciales
personas usuarias, destacando la continuidad en
e despliegue de la red de unidades
psicogeriatricas para la atencion a colectivo de
personas mayores dependientes cuando concurren
en éstas problemas graves de ateracion de
conducta.

En este contexto, teniendo en cuenta los recursos
ya existentes, se puede afirmar que se han
acanzado en términos generales los objetivos
planteados en el momento de la confeccién del
proyecto de presupuesto para € afio 2015

Desde e punto de vista de las acciones
encaminadas al mantenimiento de este colectivo
en su medio natural, cabe sefidar que se ha
producido un incremento de 9 plazas en centros
de dia distribuidas en las distintas comarcas de
Gipuzkoa, llegando a un total de 1.471 plazas.
Las plazas de fin de semanalfestivo se han
incrementado en 24, llegando a un total de 597.

En € servicio de ayuda a domicilio, se ha
atendido a 4.820 personas, de las cuaes 3.163
son dependientes, confirmandose por tanto una
leve tendencia a la baja en este servicio, de
competencia municipal, aungue financiado por la
Diputacion Foral de Gipuzkoa.

Dentro de los servicios de apoyo en el domicilio
destacan las estancias temporales en residencias,
donde han participado 716 personas usuarias (un
8% mas que el afio anterior) que han realizado
1.013 estancias (un 11% mas que €l afio anterior).

En este &rea es destacable también laimportancia
del programa de apoyo a las familias cuidadoras,
SENDIAN, en cuyo marco se han impartido 18




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

110. Programa. Adinekoen laguntza
Programa 110. Atencién a personas mayores

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 110 Funcion 313
Arduraduna:

Responsable;

88 pertsonek parte hartu baitute. Modu
nabarmenean murriztu da  zaintzaleen
partaidetza. Gainera, laguntzarako 20 taldek
parte hartu dute lurralde guztian banaturik eta 227
pertsona bertaratu dira modu iraunkorrean;
Horrek oso murrizketa nabarmena egon dela
adierazten du. Aldi  berean, laguntza
psikosozidleko saioak eman zaizkie 163
zaintzaileri, oinarrizko programa gisa eratuz.
SENDIAN programan 1.798 pertsonek eman dute
izena iazkoarekin alderatuz partehartzea modu
arinean murriztuz. Laguntza programa horrek 0so
erantzun ona du, nolanahi ere prestakuntza arloan
ahalegin  handia eskatzen badu ere.

Egoitza eskaintza zabaltzeko egoitza sarean 20
plaza gehitu dira, guztira 4.478 plaza direla,
beraz unitate psikogeriatrikoko plaza
espezializatuen kopurua denera 540koa da.

Bestetik, adierazi behar da profil sozio-sanitarioa
duten pertsonentzako 95 plaza mantendu direla.

Jarduera berri horien ondoan, azpimarratu behar
dugu Departamentuak giza talde horri begira
aspaldidanik egin ohi dituen jardunketekin
jarraitu duela. Garrantzitsuenak Il. eranskinean
jasotzen ditugu, jardueren eta aurrekontu gastuen
berri ematen duten zifrekin batera.

cursos, en los que han participado 88 personas,
reduciéndose notoriamente la participacion de las
personas cuidadoras. Ademés, han funcionado 20
grupos de ayuda mutua distribuidos en todo e
territorio a los que han acudido 227 personas de
forma permanente, suponiendo ello una reduccion
muy significativa. Asimismo, se han prestado
sesiones de apoyo psicosocial a 163 personas
cuidadoras, congtituyéndose como programa
basico. Un total de 1.798 personas estan inscritas
en e programa SENDIAN, con una ligera
disminucion respecto a afio anterior. Sigue
siendo un programa de apoyo con una respuesta
muy 6ptima, si bien requiere un esfuerzo en el
area de formacion.

En lo que respecta a objetivo de ampliacion de la
oferta residencial, se ha producido € incremento
de 20 plazas en la red de centros, acanzando un
total de 4.478, de las cuales 540 son plazas
especializadas para la atencién a personas con
perfil psicogeratrico.

Finalmente, sefidlar que en la oferta de plazas
residenciales sociosanitarias se ha mantenido en
las 95 plazas.

Junto con estas nuevas actuaciones debe
subrayarse en esta memoria el mantenimiento del
conjunto de las actuaciones tradicionales de este
Departamento hacia este colectivo. Larelacion de
las mas importantes junto con sus cifras de
actividad y gasto presupuestario se recoge en €l
Anexo Il.




[I. ERANSKINA / ANEXO I

JARDUERA
MOTA / JARDUERA ADIERAZLEA/ AURREKONTU GASTUA/
TIPO DE INDICADOR DE ACTIVIDAD GASTO PRESUPUESTARIO
ACTUACION
Total / H/ic | M/E Total / H/G M/ E
Denera Denera
Egoitza arreta eta
SozbSANAMO | Erabiltzaile
Atencién kopurua:/ 4.424 | 1.324| 3.100| 93.881.560|28.096.561 65.784.994
residencial y N personas
P usuarias :
atencion
sociosanitaria
Aldi baterako Erabiltzaile
egonaldiak/ kopurua:/ 716 | 227 | 489 | 1.713.262 | 543.171 | 1.170.09]
Estancias N° personas
temporales usuarias :
Erabiltzaile
Eguneko zentroak/ kopurua:/
Centros de dia N personas 1.395 [ 380 1.015| 18.752.316| 5.108.158| 13.644.15
usuarias :
Zaindutako
pertsona
Etxeko laguntza/ | 4 s | 4820 | 1.337 | 3.483| 12.289.733| 3.408.999| 8.880.731
Ayuda a domicilio| |,
N° personas
atendidas:
senon | Eablesle
Programa Nop ersdnas 1.798 | 587 1.211 | 259.159 84.609 174.550
SENDIAN person
usuarias :
Banakako Pertsona
laguntzak/ onuradunen
Avudas kopurua:/ 9 4 5 94.851 42.156 52.695
AyUd N° personas
individuales S
beneficiarias:
GUZTIZKOAK
| TOTALES 13.162 | 3.859 | 9.303| 126.990.88Q 37.283.653 89.707.22§

8



08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

110. Programa. Adinekoen laguntza
Programa 110. Atencidn a personas mayores

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08 10

Programa kodea
Cadigo programa

110

Funtzioa
Funcién

313

Helburuak / Objetivos

01 Adineko pertsonak beren ingurunean bizitzen jarraitzeko estrategia sendotzea neurri zuzentzaile eta prebentiboen bidez./

Consolidar |a estrategia de permanencia y la convivencia de las personas mayores en su propio habitat, por medio de
acciones preventivas y asistenciales.

Ekintzak / Acciones Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
01.1 Mendekotasuna egoeran dauden adinekoentzako eguneko
zentroko zerbitzua/ rF\)llf?Z ?atgg/ 1.484 1471 | 99,12%
Servicio de Centro de dia para personas mayores con P ' ' ' '
dependencia.
01.2 Mendekotasuna egoeran dauden asteburuetako eguneko Plazakop./
zentroko zerbitzua./ NC plazas 597 597 100%
Servicio de centro de dia de fin de semana para personas P ' 0
mayores con dependencia.
01.3 Harrerarako familien programa./ Onuradunen kop./
Programa de familias de acogida. N° personas 11 o] 81,82%
beneficiarias
01.4 SENDIAN programa. Aste buruetarako zentroak./ Onuradunen kop./
Programa SENDIAN. Centros fin de semana. N° personas 150 135 90%
beneficiarias.
Egonaldi egunak./
Dias/estancia. 4.000 3.730 93,25%
01.5 SENDIAN programa. Aste buruetarako egoitzak./ Onuradunen kop./
Programa SENDIAN. Residencias fin de semana. N© personas 180 146 81,11%
benficiarias.
Egonaldi egunak./
Dias/estancia. 1.500 1.109 73,93%
01.6 SENDIAN Programa Aldi baterako egonaldiak (atsedend)./ | Onuradunen kop./
Programa SENDIAN Estancias temporales (respiro). N° personas 900 716 79,56%
beneficiarias.
Egonaldi egunak./
Dias estancia. 25.344 26.023 102,68%




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 110. Programa. Adinekoen laguntza

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 110. Atencidn a personas mayores
Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 110 Funcién 313

Helburuak / Objetivos

02 Mendekotasuna duten adineko pertsonei zuzendutako arreta zerbitzua hitzartutako egoitzetan./
Atencion residencia en centros concertados para personas mayores dependientes.

03 Portaera arazoekin mendekotasuna duten adineko pertsonei zuzendutako unitate bereziak./
Unidades especificas parala atencién a personas mayores dependientes con problemas de alteracion de conducta.

Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua

Ekintzak / Acciones ) o i .
itz I Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién

02.1 Menpekotasuna duten adinekoentzako egoitza zerbitzua./ Plaza kop./
Servicio residencial para personas mayores con dependencia. |N° plazas. 3.795 3.938 103,77%

03.1 Egoitzetan arreta psikogeriatrikoa eskaintzeko zerbitzua./ Plaza kop./
Atencion psicogeriétrica en residencias. Ne plazas. 535 540 100,93%




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

110. Programa. Adinekoen laguntza
Programa 110. Atencidn a personas mayores

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

izanda./

siempre teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 10 Cadigo programa 110 Funcién 313
Helburuak / Objetivos

04 Foru diputatuari laguntzea adinekoei laguntzeko politika definitzen, Gizarte Zerbitzuen Legeak jarduketa

gerontologikoaren arloan dituen printzipioen jarraipen esplizitua egiteko helburuarekin, genero ikuspegia beti kontuan

Apoyar a Diputado Foral en la definicion de la politica de atencién a las personas mayores, con e objetivo de un
seguimiento explicito de los principios de actuacion gerontoldgica que se desprenden de la Ley de Servicios Sociales,

Ekintzak / Acciones

Indicadores

Indikatzaileak

Aurreikusia
Prevision

Egina
Realizacion

Burutua
Ejecucion

adinekoel laguntzeko politikan hartzen diren erabakiek./

mayores.

04.1 Andizatzea generoaren ikuspegitik zer eragin duten | Artatutako

gizonen %.

Andlisis del impacto que desde la perspectiva de género | Egoitzak/
tienen las decisiones en la politica de atencidn a personas % hombres

atendidos.
Residencias

Artatutako
emakumeen %.
Egoitzak/

% mujeres
atendidas.
Residencias

Artatutako
gizonen %.
Eguneko
zentroak/
% hombres

dedia

Artatutako
emakumeen %.
Eguneko
zentroak/

% mujeres

dedia

atendidos. Centros

atendidas. Centros

30

70

37

63

30

70

27

73

100%

100%

72,97%

115,87%




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

200. Programa. Plangintza etainformazio sistemak
Programa 200. Planificacion y sistemas de informacion

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 200 Funcién 122
Arduraduna

Responsable;

1.- Gizarte beharel erantzuteko zerbitzu eta
prestazio egokienak planifikatzea:

2014an Gizarte Zerbitzuen Erakunde arteko
Organoan lortutako akordioaren ondoren, zeinek
Kartera eta EAEko Zerbitzu Sozialen Maparen
zirriborroei babesa eman zien, Gipuzkoako
Gizarte Zerbitzuetako Maparen (2015-2017)
zirriborroa egokitu egin da autonomia mailan
onartutako irizpideekin. Gainera, eta udaen
laguntzarekin, azterketa bat egin da lehen
mailako zerbitzuen egoerari buruz eta lurralde
antolaketa berri  bat  proposatu  da

Legeddi berria martxan jarri  ddarik,
Departamentuaren Jarduera Plana egin da eta
Foru Aldundiaren Plan  Estrategikoaren
erredakzioan eta jarraipenean lagundu dugu.

2.- Lurralde Historikoko gizarte zerbitzuen
eskaintzari eta eskariari buruzko informazio
iraunkorra eta eguneratua aztertzea eta zabaltzea.

Informazio sistema hobetzeko plana gauzatu da,
eta helburua da Gipuzkoako gizarte zerbitzuen
eskaintzarekin eta eskaerarekin zerikusia duen
informazioaren  trataera eta  zabalkundea
bikaintzea. Horrekin batera, Gipuzkoako gizarte
zerbitzuen  behatokiaren  (Behagi)  edukiak
garatzen jarraitu dugu.

3.- Lurralde Historikoan ditugun gizarte
beharren inguruko azterketa eta ikerketa

SIIS  erakundearen  laguntzaz ~ egindako
Gipuzkoako Il. Pobrezia eta Bazterkeriari
buruzko inkestaren emaitzak argitara eman dira.

Gizarteratzeko zerbitzuei buruzko diagnostikoa
eta gomendioak biltzen dituen azterketa egin da,
aurrera begira emango  diren  pausoak
oinarritzeko.

Adin  txikikoen familia harrerari  buruz
nazioarteko azterketa konparatibo bat egin da

1.- Planificacion de los servicios y prestaciones
més idoneos para responder a las necesidades
sociales:

Tras e acuerdo de 2014 en € Organo
Interinstitucional de Servicios Sociales sobre los
borradores de Cartera y del Mapa de Servicios
Sociales de la CAV, se ha adaptado el borrador
de Mapa de Servicios Socidles de Gipuzkoa
2015-2017 con los criterios aprobados a nivel
autondmico. Ademas, en colaboracion con los
ayuntamientos, se ha realizado un andlisis de la
situacién de los servicios de atencion primaria y
se ha propuesto una nueva ordenacion territorial.

Con la nueva legidatura en marcha, se ha
elaborado € Plan de Actuacién del Departamento
y se ha colaborado con la redaccion y €
seguimiento del Plan Estratégico de la Diputacion
Foral.

2- Andiss y difusién de informacién
permanente y actualizada sobre la oferta y la
demanda de los servicios sociales del Territorio
Histérico de Gipuzkoa

Se ha gecutado € plan para la meora del
sistema de informacion con la finaidad de
optimizar el tratamiento y difusion de
informaciéon relacionada con la oferta y la
demanda de servicios sociales y se ha continuado
desarrollando los contenidos del Observatorio de
Servicios Sociales de Gipuzkoa (Behagi).

3.- Estudio e investigacion de las necesidades
sociales existentes en e Territorio Historico:

Se han hecho publicos los resultados de la Il
Encuesta de Pobreza y Exclusion de Gipuzkoa,
redlizada con la colaboracion del SlIS.

Se ha redlizado un informe de diagnéstico y
recomendaciones sobre la situacion de los
servicios de insercién socia, informe que guiara
los pasos a dar en e futuro.

Se ha eaborado un estudio comparativo
internacional sobre el acogimiento familiar de




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

200. Programa. Plangintza etainformazio sistemak
Programa 200. Planificacion y sistemas de informacion

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 200 Funcion 122
Arduraduna:
Responsable;
personas menores de edad.

Arloko erakundeekin batera lana eginez, amaitu
da desgaitasuna eta buru gaixotasunari zentroetan
areta emateko  ereduaren  diseinua

Esperientzia pilotu bat aurrera eraman dugu,
mendekotasun prestazioak jasotzen dituzten
familien jarraipena egiteko, Matia institutu
gerontologikoaren laguntzarekin. Arrasate eta
Irunen gauzatu den esperientzia honi esker,
hobekuntza aukerak antzeman dira eta udal
gizarte zerbitzuentzako gomendio gida bat
prestatu da

Deustuko Unibertsitatearekin sinatutako
hitzarmenaren  bitartez, Gizarte Mintegien
Proiektuarekin jarraitu dugu. 2015ean hiru
mintegi antolatu ziren: lehenengoa
erreferentzizko profesionalaren inguruan,
bigarrena gizarteratze zerbitzuen egoerari buruz,
eta hirugarrena uda zinegotzi berriei gauer
eguneko erronkak eta Diputazio berriaren
ikuspegia azaltzeko.

Azkenik, ohiko lankidetza izaten ari denaren
barruan, 2015ean harremanak izan dira Conseil
Géneral des Pyrenées Athlantiques-CG64rekin,
Mugaz gaindiko Lankidetza Arearen
laguntzarekin.

En colaboracién con las entidades implicadas, se
ha finalizado el disefio del modelo de atencién en
centros para la discapacidad y la enfermedad
mental.

Se ha redizado una experiencia piloto de
seguimiento de las familias perceptoras de
prestaciones de dependencia con la colaboracion
del  Instituto Gerontolégico Matia. La
experiencia, realizada en Arrasate e Irun, ha
permitido detectar oportunidades de mejora y
elaborar una guia de recomendaciones para los
servicios sociales municipales.

A través del convenio firmado con la Universidad
de Deusto se ha continuado con e Proyecto
Seminarios Sociales. En 2015 se realizaron tres
seminarios. € primero sobre la figura del
profesional de referencia, el segundo sobre la
situacién de los servicios sociales para insercion
y € tercero para introducir a los nuevos
concejales de servicios sociales en los retos
actuales y la visiéon de la nueva Diputacion.

Finalmente, dentro de lo que viene siendo una
colaboracién habitual, en 2015 se han mantenido
los contactos con el Conseil Géneral des Pyrenées
Athlantiques-CG64, gracias al apoyo del Area de
Cooperacion Transfronteriza.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

200. Programa. Plangintza eta informazio sistemak
Programa 200. Planificacion y sistemas de informacion

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08

20

Programa kodea
Cadigo programa

Funtzioa
Funcién

200 122

Helburuak / Objetivos

01 Gizarte beharrei erantzuteko zerbitzu eta prestazio egokienak planifikatzea./
Planificacion de los servicios y prestaciones mas iddneos para responder alas necesidades sociales.

02

03

Lurralde Historikoko gizarte zerbitzuen eskaintzari eta eskariari buruzko informazio iraunkorra eta eguneratua aztertzea eta

zabaltzea./

Andlisis y difusion de informacién permanente y actualizada sobre la oferta y la demanda de los servicios sociaes del

Territorio Historico de Gipuzkoa.

Lurralde Historikoko gizarte beharren inguruko azterketa eta ikerketa./
Estudio e investigacién de las necesidades sociales existentes en €l Territorio Histérico.

Ekintzak / Acci Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
itz ceiones Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
01.1 Gipuzkoako Gizarte Zerbitzuen Mapa lantzea edota|Documentuen
ebaluatzea./ kopurua/Urte./
Elaboracion y/o evaluacion del Mapa de Servicios Soicales |No 1 1 100%
de Gipuzkoa documentos/afio.
02.1 Gizarte zerbituei buruzko informazio-sistema mantentzea eta | Txosten
hobetzea./ kopurua/Urte./
Mantenimiento y mejora del sistema de informacién en |Ne informes/afio. 30 2 6,67%
materia de servicios sociales.
Behatokiko
oinarrizko datuen
kopurua/Urte./
NP° datos béasicos 50 70 140%
enel
Observatorio/afio.
03.1 Gizarte zerbitzuen inguruko azterlanak eta ikerketa|Azterlanen eta
proiektuak lantzea./ ikerketaren
Elaboracion de estudios y proyectos de investigacion en | proiektuen
materia de servicios sociales. kopurua/Urte./
N° de estudios y 5 5 100%
proyectos de

investigacion/afio




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana
Programa 210. Plan de inversiones y cooperacion social

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 210 Funcién 321
Arduraduna

Responsable;

Programak hiru helburu ditu:

a) Inbertsioen adorraa Gipuzkoako gizarte
zerbitzuen  aorrean  beharrezkoak  diren
inbertsioak egin daitezen sustatzea, herritarrek
zerbitzu horiek jasotzeko duten eskubidea eta
eskubide hori modu egokian gauzatzen dela
bermatzeko.

b) Gizarte ekimenerako laguntzen aorra: gizarte
zerbitzuen eremuan lan egiten duten erakunde
pribatuel laguntzak ematea, zehazki, zaharren,
ezinduen eta ume babesgabeen gizarte arazoetan
laguntza eta konponbide programak aurrera
eramateko.

c) lkuskaritza aorra aldian behin, gizarte
zerbitzuei buruzko lege xedapenak betetzen direla
zaintzea, kontrolatzea eta egiaztatzea, zentro eta
zerbitzu ezberdinetako erabiltzaileek kalitatezko
arreta jasotzeko duten eskubidea bermatzeko.

Gizarte Politikako Departamentuak, 2015. urtean
1.208.789 euroko proiektuak finantzatu ditu,
departamentuarenak ez diren zentroetan egin
beharreko inbertsioak egiteko. Horien xedea 111
eranskinean zehazten da garatutako jardueraren
arabera.

Departamentuarenak diren zentroetan egindako
inbertsioel  dagokienez, guztira 5.283.608,70
euroko gastua izan da Inbertsioen xedea
egindako jardueren arabera, 1V. eranskinean
xehekatzen da

Lurralde historiko honetako gizarte ekimenaren
sostenguaren eremuan, 2015ean diru laguntzen
deiadia onartu egin zen, Gipuzkoako Lurralde
Historikoan gizarte zerbitzuen arloan diharduten
irabazi asmorik gabeko gizarte ekimeneko
entitateentzat. Hiru lerro hauek aurreikus ziren
laguntzak emateko: esku hartze sozialeko

El objetivo de este programa es triple

a) Area de inversiones. promover la realizacion
de las inversiones necesarias en € area de los
servicios sociales del Territorio Historico de
Gipuzkoa que garanticen tanto €l derecho mismo
de la ciudadania a los servicios sociales como un
nivel adecuado en el desarrollo de este derecho.

b) Area de ayudas a lainiciativa social: conceder
ayudas alas entidades privadas que desarrollan su
labor en el campo de los servicios sociales para el
desarrollo de programas destinados a la atencion
y superacion de probleméticas sociales y/o
sociosanitarias en e ambito de la accion socid asi
como a mantenimiento del  movimiento
asociativo.

c) Area de inspeccion: vigilar, controlar y
comprobar de forma periddica e cumplimiento
de las disposiciones legales en materia de
servicios sociales, con la finalidad principa de
garantizar el derecho de las personas usuarias ala
calidad en la atencion prestada a las personas
usuarias de los diferentes centros y servicios.

En este contexto € Departamento de Politicas
Sociales, con € fin de promover las inversiones
necesarias en centros no propios de
departamento, ha financiado durante el afio 2015
proyectos por un total de 1.208.789 euros. El
destino dichas inversiones por tipo de actuacion
realizada es e que se detalla en & anexo IlI.

En lo que respecta a las inversiones realizadas en
centros propios de este departamento se ha
generado un gasto total de 5.283.608,70 euros. El
destino de las mismas por tipo de actuacion
realizada es el que se detalla en e anexo IV.

Dentro del &rea de apoyo alainiciativa socia de
este Territorio Historico, en e afio 2.015 se
aprobd la convocatoria de subvenciones a
entidades de iniciativa socia sin animo de lucro
gque desarrollan su labor en € ambito de los
servicios sociales en e Territorio Historico de
Gipuzkoa. Se contemplan tres lineas de




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana
Programa 210. Plan de inversiones y cooperacion social

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 210 Funcién 321
Arduraduna

Responsable;

programak, entitate eskaeragileen multzo nagusia
hartzen dutenak; prebentzio eta sentsibilizazioko
ekintzak; eta ikerketa eta berrikuntzako
proiektuak.

2015erako laguntzen deialdiaren emaitza izan da
816.642 euroren laguntzak ematea: Diru
laguntzak nola banatzen diren, V eranskinak
jasotzen du.

Ikuskaritza arloari dagokionez, duen zeregin
nagusia da adian behin zaindu, kontrolatu eta
egiaztatzea gizarte zerbitzuen alorreko lege
xedapenak  betetzen direla, erabiltzaileek
kalitateko zaintza jasotzeko duten eskubidea
bermatzearren. Aldian behingo zaintza horrekin
batera, zeregin horren bitartez bermatzen da
zentro edo zerbitzu berri bat martxan jarri
aurretik edo birmoldaketa garrantzitsu bat egin
aurretik osorik betetzen direla proiektatutako
zentro edo zerbitzuari eskatzen zaizkion baldintza
materialak eta funtzionalak. Alde horretatik
nabarmentzekoa da lehendik dauden zentroak
araudi berrira egokitzeko egin den ahalegina
Araudi berria aurrekoa baino zorrotzagoa da gure
zentroetako erabiltzaileen behar berriei erantzun
ahd izateko, gero  eta  mendekotasun
handiagoekin iristen baitira zentroetara.

Ikuskaritzaren barnean zentroetara guztira 445
bisitaldi egin dira. Zentro motaren arabera 445
ikuskapen bisita modu honetan sailkatzen dira:

*Adinekoentzako zentroak: 285
*Babegabezia egoeran dauden adingabeentzako
egoitza zentroak:65

*Buruko gaixotasuna duten pertsonetnzako
egoitza zentroak:27

eDesgaitasun  fisikoa duten pertsonentzako
egoitza zentroak:5

eDesgaitasun psikikoa duten pertsonentzako
egoitza zentroak:36

eArreta Soziozanitarioa duten zentroak:6

subvencién, que son: los programas de
intervencion social, que constituyen el grueso de
la actividad de las entidades solicitantes; las
acciones de prevencion y sensibilizacion y los
proyectos de investigacion e innovacion.

El resultado de la convocatoria del afio 2015 ha
sido la concesidn de subvenciones por un importe
total de 816.642 euros. El detalle de las mismas
se recoge en e anexo V.

Respecto al area de inspeccion su funcién
principal es la de vigilancia, control y
comprobacion periddica del cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de servicios
sociales con lafinalidad principal de garantizar el
derecho de las personas usuarias ala calidad en la
atencion. Junto a esta vigilancia periddica, a
través de esta funcién se garantiza, con caracter
previo ala puesta en funcionamiento de un nuevo
centro o servicio 0 a una remodelacion
importante  de cualquiera de éstos, €
cumplimiento integro de los requisitos materiales
y funcionales exigibles al centro o servicio
proyectado. En este sentido es de destacar la
labor desarrollada desde esta funcion de impulso
y apoyo en e proceso de adecuacion de los
centros ya existentes a la normativa en vigor, a
través de la cual se persigue el objetivo de poder
dar respuesta a las nuevas necesidades de las
personas usuarias de nuestros  centros,
caracterizados por una creciente dependencia.

En relacion a esta funcidn de inspeccion se han
realizado un total de 445 visitas a centros. Por
tipo de centro las 445 visitas de inspecciéon se
clasifican asi:

Centros para personas mayores.285
*Centros de atencibn a personas menores en
desproteccion:65

«Centros de atencién a personas con enfermedad
mental:27

«Centros de atencidn a personas con discapacidad
fisicab

«Centros de atencion a personas con discapacidad
psiquica:36

Centros de atencion  sociosanitaria:6




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana
Programa 210. Plan de inversiones y cooperacion social

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 210 Funcion 321
Arduraduna
Responsable;
*Gizarteratze zentroetara: 21 *Centros de insercion socia:21

Babesgabezian dauden adingabeentzako arreta
zentroen  %31,03, baimenduak  dira.

2015eko amaieran adineko pertsonentzako
eguneko  zentroen %98,2 eta adineko
pertsonentzako egoitzen %85,4 funtzionamendu
baimena dute.

Gainera Adineko pertsonentzako alorrean
aurretiazko  baimen espediente bat bideratu da.

Hay autorizados € 31,03% de los centros de
atencién amenores en situacion de desproteccion.

A finales de 2015 & 98,2% de los centros de dia
de personas mayores y e 854% de las
residencias de personas mayores cuentan con la
autorizacion de funcionamiento.

Ademés, se ha tramitado 1 expediente de
autorizacion previa, del éea de personas
mayores.




[1l. ERANSKINA / ANEXO llI

Inbertsioak departamentuarenak ez diren zentrdetan
Inversiones en centros ajenos

DESGAITASUNA

TOTAL
JARDUERA/ ADINEKOAK/ DUTEN OROKORRA/
TIPO ACTUACION PERSONAS PERTSONAK/ TOTAL
MAYORES | PERSONAS CON GENERAL
DISCAPACIDAD

Egoitzak eg_ok|t2(_aa/ Adecuacion 675.679 0 675.679
centros residenciales
Egc')ltzak'handltzea/ Ampliacion ~20.000 0 ~20.000
residencias
Egune_lfo zentroak,sortu/ 0 50.000 50.000
Creacion centro dia
Eguneko zentroak handitzea/
Ampliacion centros de dia 23.110 0 23.110
Zentro okupazionalak be.rrltu/ 0 300.000 300.000
Reforma centros ocupacionale$
Beste zerbitzu batzuen
moldaketa/ Habilitacién otros 0 90.000 90.000
servicios
TOTALES 768.789 440.000Q 1.208.789

V. ERANSKINA / ANEXO IV

Inbertsioak lagapenean emandakoak eta jabetzalimak zentroetan /
Inversiones en centros propios y cedidos

JARDUERA MOTA / AURREKONTU GASTUA /

TIPO DE ACTUACION GASTO PRESUPUESTARIO
Eraikinen erosketa / 4
Adquisicion de edificios 349.164.,6
Zentroak berritzeko obrak / 2.381.486,53
Obras de reforma de centros
Eguneko zentroak sortzea/ Creacion de centros de 347.443,27
dia
Instalazioak eta tresnak / 243.097,04
Instalaciones y Utiles
Altzariak/ 375.666,7(
Mobiliario
Ekipamendua/Aplikazio informatikoak / 1.567.546,42
Equipamiento/Aplicaciones informaticas
Ibilgailua erostea/ 19.204,06
Adquisicién de vehiculo
GUZTIRA / TOTALES 5.283.608,7




V. ERANSKINA /ANEXO V

Gizarte ekimenetarako laguntzak / Subvencionegin@ social

1. ILDOAJ/LINEA 1

2.ILDOA/LINEA 2

3.ILDOA/LINEA 3

Programa Programa Programa
ARETA ARLOA Kop/ n° |Dirulaguntza | Kop/n° Dirulaguntza | Kop/n® Dirulaguntza
SECTOR ATENCION programa | subvencién |programa | subvencion |programa | subvencién
Desgaitasuna eta/edo mende-
kotasuna duten pertsonek/
Personas con discapacidad y/o
dependencia 111 499.536 32 77.557 1 5.000
Adinekoak/Personas mayores 8 17.308
Gizarteratzea/lnsercion social 22  152.3789 5 11.371 1 4.995
Haurrak eta nerabeak/Infancia
y adolescencia 7 35.785
Familia/Familia 1 4.664 2 3.541
Indarkeria matxistaren
emakume biktimak/Mujeres
victimas de violencia machista 1 2.750
Boluntariotza/Voluntariado 1 1.759
GUZTIRA/ITOTALES 150 712.419 40 94.228 2 9.995




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana
Programa 210. Plan de inversiones 'y cooperacion social

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 210 Funcién 321
Helburuak / Objetivos
01 Zuzendaritzaren lankidetza planak planifikatu, sustatu eta kontrolatu./
Planificar, promover y controlar |os planes de cooperacidn de la Direccion.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
01.1 Gizarte zerbitzuen arloko inbertsioak kontrolatu./ Proiektu kop./
Control de lasinversiones en materia de servicios sociaes. [ N° proyectos 8 3 37,5%
01.2 Gizarte ekimenerako urteko laguntza plana egin, erabaki eta
kontrolatu./ Pan kop/
. N° planes. 1 1 100%

Elaboracion, resolucion y control del plan anual de ayudas a

lainiciativasocid.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 210. Plan de inversiones 'y cooperacion social
Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 210 Funcién 321

Helburuak / Objetivos

02 Mendekotasunaren arloan dauden inbertsio baliabideak eta beharrizanak planifikatu, kontrolatu eta ebaluatu./
Planificar, controlar y evaluar los recursos y las necesidades de inversién en materia de servicios sociaes en el area de la
dependencia.

Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua

Ekintzak / Acciones ) o i .
itz I Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién

02.1 Adineko pertsonentzako egoitzak 2005ko maiatzaren | Egokitutako
31ek0125/2005 Dekretura egokitzeko prozesua bultzatu eta | zentroen %./
kontrolatu./ % centros 100 100 100%
Impulsar y controlar el proceso de adaptacion de residencias | adaptados
de personas mayores a Decreto 125/2005 de 31 de mayo.

02.2 Adineko pertsonentzako eguneko zentroak 2000ko urriaren
17ko 202/00 Dekretura egokitzeko prozesua bultzatu eta
kontrolatu./

Impulsar y controlar e proceso de adaptacion de centros de
dia para personas mayores al Decreto 202/2000 de 17 de
octubre.

Zentro egokituak
%./

% Centros 100 100 100%
adaptados.

02.3 Babesik gabeko egoeran dauden haurrei eta nerabel

zuzendutako egoitza harrerarako baliabideak uztailaren 8ko
131/2008 Dekretura egokitzeko prozesua bultzatu eta
kontrolatu./
Impulsar y controlar e proceso de adaptacion al Decreto
131/2008 de 8 de julio respecto de los recursos de
acogimiento residencial paralainfanciay la adolescencia en
situacién de desproteccion social.

% ikuskatutako
zentroak./

% centros 100 100 100%
inspeccionados.

02.4 Adineko pertsonentzako egoitza zentroetako plaza berriak

finantzatu./ Plazakop./
. o . . N° plazas 11 11 100%
Financiacion de nuevas plazas en centros residenciales para
personas mayores.
025 Ak_)ian dauden _egoitza _ zentroetan adineko pertsona Modul uen
ezinduentzat atentzio bereziko moduluak sortzea./ kopurua/
Creacion de moédulos de atencidon especidizada para NC de madul os. 1 0 0%

personas mayores dependientes en centros residenciales en
funcionamiento.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana
Programa 210. Plan de inversiones 'y cooperacion social

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08 20

Programa kodea
Cadigo programa

210

Funtzioa
Funcién

321

Helburuak / Objetivos

02 Mendekotasunaren arloan dauden inbertsio baliabideak eta beharrizanak planifikatu, kontrolatu eta ebaluatu./

Planificar, controlar y evaluar los recursos y las necesidades de inversién en materia de servicios sociaes en el area de la

dependencia.

03 Gizarte zerbitzuen zentro eta zerbitzuen ikuskapena./

Inspeccion de centrosy servicios de servicios sociales.

Ekintzak / Acciones

Indikatzail eak
Indicadores

Aurreikusia
Prevision

Egina
Realizacién

Burutua
Ejecucién

02.6

02.7

02.8

03.1

03.2

03.3

Ezgaitasuna duten pertsonentzako egoitza plaza berrien
finantziazioa./

Financiacion de nuevas plazas residenciales para personas
con discapacidad.

Ezgaitasuna duten pertsonentzako eguneko zentroko plaza
berrien finantziazioa./

Financiacion de nuevas plazas en centros de dia para
personas con discapacidad.

Etxetek programaren bidez emandako diru
kopurua sendotzea:  Etxe-moldaketak eta
produktoak (lehen laguntza teknikoak)./
Consolidacion del nimero total de ayudas economicas
concedidas a través del Programa Etxetek: Reformas del
hogar y productos de apoyo (antes ayudas técnicas)

laguntzen
laguntza

Adineko pertsonentzako egoitzetan baldintza materialak eta
funtzionalak betetzen direla aldizka egiaztatzea./
Comprobacioén periddica del cumplimiento de los requisitos
materidles y funcionales en centros residenciales para
personas mayores.

Adineko pertsonentzako eguneko zentroetan baldintza
materidlak eta funtzionalak betetzen direla aldizka
egiaztatzea./

Comprabacién periodica del cumplimiento de los requisitos
materiales y funcionales en centros de dia para personas
mayores.

Pertsona ezinduak eta babesik gabeko adingabeak zaintzeko
dauden beste zentro batzuetan lege eskakizunak eta
emandako zerbitzuaren baldintza funtzionalak betetzen direla
egiaztatzea./

Comprobacién del cumplimiento de determinados requisitos
legalesy de las condiciones funcionales del servicio prestado
en otro tipo de centros para personas con discapacidad y
menores en situacion de desamparo.

Plaza kop./
N° plazas.

Plaza kop./
N° plazas.

Diru laguntzen
kop./

N° de ayudas
econdmicas

I kuskatutako
zentroen kop./
N° centros
inspeccionados.

Ikuskatutako
zentroen kop./
N° centros
inspeccionados.

I kuskatutako

zentroen kopurua./

N° centros
inspeccionados.

24

25

500

56

35

12

12

1.637

60

56

50%

48%

327,4%

93,75%

100%

0%




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

210. Programa. Inbertsioen eta gizarte lankidetzaren plana
Programa 210. Plan de inversiones 'y cooperacion social

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Sekzioa
Seccién

Departamentua
Departamento

08 20

Programa kodea
Cadigo programa

210

Funtzioa
Funcién

321

Helburuak / Objetivos

04 Foru diputatuari laguntzea gizarte ekimenari eta boluntariotzari laguntzeko politika definitzen, elkarteek garatutako
jarduketen jarraipen esplizitua egiteko helburuarekin, betiere genero ikuspegia kontuan izanda./
Apoyar a Diputado Foral en la definicién de la politica de apoyo alainiciativa social y voluntariado, con €l objetivo de un
seguimiento explicito de la actividad realizada por |as asociaciones, siempre teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Ekintzak / Acciones

Indikatzail eak
Indicadores

Aurreikusia
Prevision

Egina
Realizacién

Burutua
Ejecucién

04.1 Analizatzea generoaren ikuspegitik zer eragin duten gizarte
ekimena eta boluntariotza laguntzeko politikan hartzen diren
erabakiek./

Andlisis del impacto que desde la perspectiva de género
tienen las decisiones en la politica de apoyo a la iniciativa
social y voluntariado.

Gizonezko
boluntarioen %
% hombres
voluntarios.

Emakumezko
boluntarioen %
% mujeres
voluntarias

Parte hartu duten
gizonezkoen %
% hombres
participantes

Parte hartu duten
emakumezkoen %
% mujeres
participantes.

50

50

50

50

50

50

50

50

100%

100%

100%

100%




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

220. Programa. Aldizkako prestazio ekonomikoak
Programa 220. Prestaciones economicas periédicas

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 220 Funcién 314
Arduraduna

Responsable;

Plangintzako, Inbertsioetako eta Prestazio
Ekonomikoetako Zuzendaritza nagusian honako
aldizkako prestazio ekonomikoak kudeatu eta
ordaintzen dira

- Kotizatu gabekoen Pentsioak (KGP): 3.404
onuradun ezberdin urtean zehar eta 3.093
abenduan.

- Kotizatu Gabekoen Pentsioa - Etxea
Alokatzeko Osagarria (KGP-EO): 2015. urtean
zehar KGPko 353 pentsiodunek jaso zuten
dirulaguntza hau.

- Gizarte Ongizate Funtseko pentsioak (GOF):
379 onuradun ezberdin urtean zehar eta 298
abenduan.

- Minusbaliatuak Gizarteratzeko Legearen (MGL)
prestazioak: 113 pertsona ezberdin urtean zehar,
horietatik 100 abenduan. (MGLko Osasun eta
Botika Laguntza besterik ez duten 47 onuradunak
ez daude barneratuak).

- Zerbitzuari Loturiko Prestazioa Ekonomikoa
(ZLPE): 403 onuradun ezberdin urtean zehar, eta
abendukoak 109 izan dira

- Laguntza Pertsonalerako Prestazio Ekonomikoa
(LPPE): 4.298 onuradun ezberdin urtean zehar,
eta  horietatik 3.227 abendukoak.

- Famili Ingurunean Zaintzeko eta Profesionalak
(FIZPE) ez diren zaintzaileei laguntzeko
Prestazio Ekonomikoa: 12.485 onuradun ezberdin
eta 10.851 abenduan.

- Diru-sarrerak Bermatzeko Laguntza (DSBE):
2.449 bizkidetza unitate onuradun ezberdin 2015.
urtean zehar. Horietatik, abenduan 1.417
titularrak  jaso  dute diru  laguntza

En la Direccion General de Planificacion,
Inversiones y Prestaciones Econdémicas se
gestionan y abonan las siguientes prestaciones
economicas periddicas:

- Pensiones no Contributivas (PNC): 3.404
personas beneficiarias diferentes a lo largo del
ano, y 3.093 en diciembre.

- Complemento de Vivienda de la Pensiones no
Contributivas (CV-PNC): durante €l afio 2015,
353 pensionistas de la PNC percibieron dicha
ayuda.

- Pensiones del Fondo de Bienestar Socia (FBS):
379 personas beneficiarias diferentes a lo largo
del  afio, y 298 en diciembre.

- Prestaciones de la Ley de Integracion Social de
Minusvdlidos (LISMI): 113 personas diferentes
durante el afio, siendo 100 en diciembre. (No
estan incluidas las 47 personas que sdlo son
beneficiarias de la Ayuda Sanitaria vy
Farmacéutica de la Lismi).

- Prestacién Econdmica vinculada a Servicio
(PEVS): 403 personas beneficiarias diferentes
durante € afio, siendo en diciembre 109.

- Prestacion Econdmica de Asistencia Personal
(PEAP): 4.298 personas beneficiarias diferentes
durante € afio, siendo 3.227 en diciembre.

- Prestacion Econdémica para cuidados en €
entorno familiar y apoyo a cuidados no
profesonales  (PECE): 12485  personas
beneficiarias diferentes y 10.851 en diciembre.

- Ayuda para la Garantia de Ingresos (AGI):
2.449 titulares diferentes a lo largo del 2015; de
ellas 1.417 titulares han percibido la prestacion en
diciembre.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

220. Programa. Aldizkako prestazio ekonomikoak
Programa 220. Prestaciones econdmicas periddicas

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 220 Funcién 314
Helburuak / Objetivos
01 Laguntzaekonomikoa ematea adinagatik edo desgaitasunagatik lan egin ezin dutenei./
Prestar apoyo econémico alos que por edad o discapacidad no pueden acceder a trabgjo.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
011 Zahartasun edo Gaisotasuneko Gizarte Ongizatearen |Pentsio kop./
Funtseko Pentsioak./ N© pensiones 310 298 96,13%
Pensiones del Fondo de Bienestar Socia por Ancianidad y
Enfermedad. Gizonezkoen %./
% hombres 29,2 39,94 136,78%
Emakumeen %./
% mujeres 70,8 60,06 84,83%
01.2 Gutxieneko Sarrerak Bermatzeko Subsidioa (LISMI)./ Onuradun kop./
Subsidio de Garantia de Ingresos Minimos (LISMI). N° personas 120 100 83,33%
beneficiarias
Gizonezkoen %./
% hombres. 16,7 4 23,95%
Emakumeenen
%./
% mujeres. 83,3 96 115,25%
01.3 Hirugarren Pertsonari Laguntzeko Subsidioa (LISMI)./ Onuradun kop./
Subsidio para Ayuda a Tercera Persona (LI1SMI). N© personas 14 12 85,71%
beneficiarias
01.4 Garraio gastuak ordaintzeko subsidioa (LISMI)./ Onudarun kop./
Subsidio por compensacion de gastos de transporte (LISMI). | N° personas 8 10 125%
beneficiarias
01.5 Osasun eta Farmaziako Laguntza (LISMI)./ Onuradun kop./
Asistencia Farmacéuticay Sanitaria (LISMI). N° personas 80 47 58,75%
beneficiarias
01.6 Kotizatu gabekoen pentsioak./ Onuradun kop./
Pensiones no Contributivas. N° personas 2.800 3.093 110,46%
beneficiarias




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

220. Programa. Aldizkako prestazio ekonomikoak
Programa 220. Prestaciones econdmicas periddicas

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 220 Funcién 314
Helburuak / Objetivos
01 Laguntzaekonomikoa ematea adinagatik edo desgaitasunagatik lan egin ezin dutenei./
Prestar apoyo econémico alos que por edad o discapacidad no pueden acceder a trabgjo.
02 Bizirauteko oinarrizko gastuel aurre egiteko diru laguntzak ematea./
Ayuda econdémica para la cobertura de los gastos basicos para la supervivencia.
) , Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones ) o i .
itz I Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
01.6 Kotizatu gabekoen pentsioak./ Gizonezkoen %./
Pensiones no Contributivas. % hombres. 39,7 41,94 105,64%
Emakumeen %./
% mujeres. 60,3 58,06 96,29%
02.1 Diru Sarrerak Bermatzeko laguntza./ Onuradun Kop./
Ayudas parala garantia de ingresos./ N© personas 1.000 1.417 141,7%
beneficiarias
Gizonezkoen %./
% hombres. 70,4 67,96 96,53%
Emakumeen %./
% mujeres. 29,6 32,04 108,24%




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 220. Programa. Aldizkako prestazio ekonomikoak

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 220. Prestaciones econdmicas periddicas
Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 20 Cadigo programa 220 Funcién 314

Helburuak / Objetivos

03 2006ko abenduaren 14ko 39/06 Legean, autonomia pertsonala sustatzeko eta besteen beharrean dauden pertsonak zaintzeari
buruzkoan, jasotako diru laguntzak kudeatu./
Gestién de prestaciones econémicas previstas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la autonomia
personal y atencion alas personas en situacién de dependencia.

. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones 9

Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
03.1 Zerbitzuarekin lotura duen laguntza ekonomikoa./ Prestazio kop./
Prestacion economica vinculada a servicio. N© prestaciones 100 109 109%

Gizonezkoen %./

% hombres. 26,9 38,79 144,2%
Emakumeen %./
% mujeres. 73,1 61,21 83,73%
03.2 Laguntza pertsonalerako prestazio ekonomikoa./ Prestazio kop./
Prestaci n econdmica de asistencia personal. N© prestaciones. 1.900 3.227 169,84%

Gizonezkoen %./
% hombres. 27,1 27,89 102,92%

Emakumeen %./
% mujeres. 72,9 72,11 98,92%

03.3 Familia ingurunean zaintzeko eta profesionalak ez diren | Prestazio kop./

zaintzaileei laguntzeko prestazio ekonomikoa./ N° prestaciones. 9.800 10.851 110,72%
Prestacién econémica para cuidados en e entorno familiar y
apoyo a cuidadores no profesionales. Gizonezkoen %./

% hombres. 37,7 38,81 102,94%

Emakumeen %./
% mujeres. 62,3 61,19 98,22%




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 300. Programa. Gizarteratzea eta indarkeria matxistaren
biktimak diren emakumeen arreta

08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 300. Insercion social y atencion amujeres victimas de
violencia machista

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 300 Funcién 322
Arduraduna

Responsable:

BAZTERKETA ETA MARJNAZIO
EGOERAN DAUDEN PERTSONENTZAKO
EGOITZA ZENTROAK
Gizarteratzeko, Indarkeria Matxistaren Emakume
Biktimen Laguntzako eta Gizarte Larrialdietako
Zerbitzuak giza bazterketako egoeran edo
arriskuan dauden pertsonentzako egonaldi labur,
ertain eta luzeko alojamenduak kudeatu ditu,
lankidetzako hitzarmenaren formula erabiliz.
Zerbitzu eta programa horien aurrrekontu gastua
8.237.634,00 eurokoa izan da

Guztira 850 pertsona egon dira 444 aojamendu
plazetan (132 laguntzako intentsitate handikoak,
130 ertainekoak eta 169 baxukoak) 2015. urtean,
eta horietatik % 22 emakumeak dira

GIZARTERATZE PREMIEI ERANTZUTEKO
EGUNEKO ZENTROAK

Itundutako gizarteratzeko premiel erantzuteko
eguneko zentroetako 160 plazetan, 2015. urtean,
396 pertsona hartu dira; horietatik % 19
emakumeak dira. Aurrekontu gastua 1.206.111,00

eurokoa izan da
LAGUNTZA ESPEZIALIZATUAREN
PROGRAMA

Laguntza espezializatuaren programari

dagokionez, 2015eko abenduaren 31lrako 241
pertsonek parte hartu zuten (% 24 emakumeak).
Esku-hartzearen batez besteko iraupena 229
egunekoa izan da, eta programan 18 gizarte
hezitzailek egin dute lan.

ZENTRO OKUPAZIONALAK ETA
PRESTAKUNTZARAKO ETA
IKASKUNTZARAKO KONTRATUEN
PROGRAMA

2015eko abenduaren 31n desgaitasuna edota buru
gaixotasuna duten 870 pertsona izan dira zentro
okupazionaletan, eta beste 140 prestakuntzarako
eta ikaskuntzarako kontratuen programan;
programa hori zuzenduta dago lan munduan
sartzeko aukera izan baina aurretiko prestakuntza
prozesuan laguntza gehiago behar duten
pertsonei. Aurrekontu gastua 6.586.579,00

CENTROS RESIDENCIALES PARA
PERSONAS EN SITUACION DE EXCLUSION
Y MARGINACION

El Servicio de Insercion Social, Atencién a
Mujeres Victimas de Violencia Machista y
Urgencias Sociales ha gestionado, mediante la
formula de convenio de colaboracién, un
conjunto de alojamientos de corta, mediay larga
estancia para personas en situacion de exclusion y
marginacion cuyo gasto presupuestario ascendio
a 8.237.634,00 euros.

En € transcurso del 2015 e numero total de
personas que han pasado por las 444 plazas (132
plazas de alta intensidad, 130 de mediay 169 de
baja intensidad de apoyo) de aojamiento de las
que dispone €l servicio asciende a 850; de elas
e 22% han sido mujeres.

CENTROS DE DIA PARA ATENDER
NECESIDADES DE INCLUSION SOCIAL

Asimismo, por las 160 plazas concertadas de
centros de dia para atender necesidades de
inclusion socia (1.206.111,00 euros) € afio 2015
han sido atendidas 396 personas, € 19% mujeres.

PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO
ESPECIALIZADO

En relacion a programa de acompafiamiento
especializado al 31 de diciembre de 2015 han
sido atendidas un total de 241 personas (24%
mujeres). La duracion media de la intervencién
ha sido de 229 dias y han prestado sus servicios
18 profesiondes en educacion socidl.

CENTROS OCUPACIONALESY PROGRAMA
DE CONTRATOS PARA LA FORMACION Y
EL APRENDIZAJE

A 31 de diciembre de 2015 870 personas con
discapacidad y/o con enfermedad mental han
prestado sus servicios en centros ocupacionalesy
otras 140 han participado en e programa de
contratos para la formacion y el aprendizaje
dirigido a personas que cuentan con posibilidades
para la integracién laboral pero que precisan de
necesidades de apoyo en su proceso formativo




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 300. Programa. Gizarteratzea eta indarkeria matxistaren
biktimak diren emakumeen arreta

08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 300. Insercion social y atencion amujeres victimas de
violencia machista

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 300 Funcién 322
Arduraduna
Responsable:
eurokoa izan da previo. El gasto presupuestario total asciendié a
6.586.579,00 euros.
GIZARTERATZE PROGRAMAK PROGRAMAS DE INSERCION

Honako hauek dira lankidetzako hitzarmenaren
formula erabiliz kudeatu diren gizarteratzeko
hainbat programa: arreta psikologikoko programa
(23 lagun), desintoxikazio programa (AGIPAD:
954 lagun, eta IZAN: 1.084 lagun); atzerritarrel
harrera emateko programa (4.208 lagun); Iresgi
(espetxeratuak dauden 590 lagun); Itxaropenaren
Telefonoa (3.118 lagun); Gipuzkoako Elikagaien
Bankua. Horrela, guztira 10.034 lagun hartatu
dira 2015ean, eta gastua 3.853.954,00 eurokoa
izan da

LAN MUNDUAN SARTZEKO PROGRAMAK

Gizarteratzeko kudeaketa aktiborako sinatu ziren
hitzarmenetan 1.337 lagunek parte hartu dute, eta
horietatik % 46 emakumeak dira. Aurrekontu
gastua 305.275,00 eurokoa izan da

Gainera, babesik gabeko egoeretarako 2015ean
19.866,00 euro eman ziren.

GAZTEENTZAKO LAGUNTZA
EKONOMIKOAK

18 eta 23 urte hitarteko gazteak dira prestazio
ekonomiko  horien  onuradunak;  2015eko
abenduaren 3lrako 99 lagunek jaso zuten
diruHaguntza, eta horietatik % 18 emakumeak
dira

GIZARTE LARRIALDIETARAKO FORU
ZERBITZUA

Zerbitzu honen zeregina da  Gipuzkoako
Lurraldearen barruan eta udaletako gizarte
zerbitzuen arreta ordutegitik kanpo gertatzen
diren gizarte larrialdiko edo emergentziako
egoerei berehalako erantzuna ematea urte osoan
egunean 24 orduz. Egoera horiek banakakoak
nahiz kolektiboak izan daitezke, edota
hondamendiak edo larrialdi handiak. Zerbitzu

3.853.954,00 euros ha sido e gasto
presupuestario destinado a distintos programas
de insercion en los que se incluyen el programa
de atencion psicolégica (23 personas), los
programas de desintoxicacion gestionados por
AGIPAD (954 personas) e IZAN (1.084
pesonas), € programa de acogida a personas
extranjeras (4.208 personas), Iresgi (590 personas
en reclusién), Teléfono de la Esperanza (3.118
personas) y Banco de Alimentos de Gipuzkoa. El
total de personas atendidas en e egjercicio del
2015 fue de 10.034.

PROGRAMAS DE INSERCION
SOCIO-LABORAL

1.337 personas han tomado parte en los
convenios firmados para la gestion activa de
inclusién, de las que e 46% han sido mujeres. El
gasto presupuestario ha ascendido a 305.275,00
euros.

Ademas, para las ayudas asignadas a situaciones
de desproteccion en e 2015 se han destinado un
total de 19.866,00 €uros.

AYUDAS ECONOMICAS PARA JOVENES

A 31 de diciembre de 2015 han sido 99 las
personas beneficiarias de esta prestacion
econdémica destinada a jovenes entre 18 y 23
anos, de las que & 18% han sido mujeres.

SERVICIO FORAL DE COORDINACION A
URGENCIAS SOCIALES

Servicio que tiene como funcion prestar atencion
inmediata a las situaciones de urgencia o
emergencia social que se produzcan dentro del
Territorio Histérico de Gipuzkoa, ya sean de
carécter individual, colectivo o catastrofes y
grandes emergencias y que se presentan fuera del
horario de atencién de los servicios sociaes
municipales, los 365 dias del afio durante las 24
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08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 300. Insercion social y atencion amujeres victimas de
violencia machista

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 300 Funcién 322
Arduraduna

Responsable:

honek 420 pertsona artatu zituen 2015. urtean (%
64 emakumeak), eta aurrekontu gastua
462.703,69 eurokoa izan da

INDARKERIA MATXISTAREN BIKTIMA
DIREN EMAKUMEENTZAKO ZENTROAK

Indarkeria matxistaren biktima diren emakume
helduentzako eta adingabe emantzipatuentzako
eta emakume horien ardurapean dauden
pertsonentzako egoitza harrerako bi zentroetan
(URRATS, berehdako harrera edo egonaldi
laburrak, eta BIDEAN, egonadi ertain edo
luzeak), 12 eta 8 emakumerentzako lekua dago,
hurrenez hurren. 2015ean, bi zentro horietan 82
biktima artuta ziren, guztiak emakumeak. Horrez
gain, emakume horien ardurapean dauden 51
adingabe artatu ziren. Zerbitzu hori kudeatzeko
aurrekontu gastua 976.708,47 eurokoa izan da.

INDARKERIA MATXISTAREN
BIKTIMENTZAKO LAGUNTZA
PSIKOLOGIKOKO PROGRAMA

Indarkeria matxistaren eta sexu erasoen
biktimentzako arreta psikoterapeutiko

espezializatua. Egoera horien biktima diren
adingabeak ere sartzen dira.
2015ean, 302 eskaera baoratu ziren, eta
horietatik 231, diagnostikora bideratu ziren (%092
emakumeak). Programaren aurrekontu gastua
345.456,01 eurokoa izan da

INDARKERIA MATXISTAREN INGURUKO
LAGUNTZA JURIDIKOKO PROGRAMA

Programak lege informazioa eta aholkularitza
eskaintzen ditu esparru juridikoko baliabideel eta
familia-zuzenbideari buruz, arreta indibidualizatu
eta pertsonalizatu baten bitartez, ikuspegi
feministatik eta ahaduntzearen ikuspegitik
begiratuta.

2015ean, 47 pertsonek jaso zuten laguntza
soziojuridikoa, guztieek emakumeak, eta
programaren aurrekontu gastua 9.674,26 eurokoa
izan da

horas del dia. Durante € afio 2015 ha atendido a
420 personas (64% mujeres) siendo su gasto
presupuestario  de 462.703,69  euros.

CENTROS DE ATENCION A MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA MACHISTA
Los dos centros de acogida residencial, acogida
inmediata o corta estancia (URRATS) y media o
larga estancia (BIDEAN) para mujeres mayores
de edad 0 menores emancipadas victimas de
violencia machista y las personas que dependen
de estas mujeres (hijos/as a su cargo 0 personas
adultas dependientes) cuentan con una capacidad
de 12 y 8 plazas para mujeres, respectivamente.
En e afio 2015 entre estos dos centros se ha
prestado servicio a 82 victimas, siendo e 100%
mujeres. Ademas, han atendido a 51 menores
dependientes de estas mujeres. El gasto
presupuestario para la gestion de este servicio ha
sido de 976.708,47 euros.

PROGRAMA DE ASISTENCIA
PSICOLOGICA A VICTIMAS DE LA
VIOLENCIA MACHISTA

Atencion psicoterapéutica especidizada para
victimas de maltrato machista 'y agresiéon sexual.
Se incluyen las personas menores de edad
victimas de esta situacion.

Durante € afio 2015 se han vaorado 302
solicitudes, de las cuales han sido derivadas a
diagnéstico 231, siendo € 92% muijeres. El gasto
presupuestario del programa ha sido de

345.456,01 euros.

PROGRAMA DE ASISTENCIA
SOCIOJURIDICA EN MATERIA DE
VIOLENCIA MACHISTA

Programa que presta informacion lega y
asesoramiento sobre recursos del ambito juridico
y derecho de familia, mediante una atencion
individualizada y personalizada, desde una
perspectiva feminista Yy  empoderante.

Durante € afio 2015 se ha prestado asistencia
sociojuridica a un total de 47 personas, siendo €l
100% mujeres y €l gasto presupuestario del
programa ha sido de 9.674,26 euros.
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Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
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Arduraduna
Responsable:
Garrantzitsuenak V1. eranskinean jasotzen ditugu, Larelacion de las més importantes junto con sus
jardueren eta aurrekontu gastuen berri ematen cifras de actividad y gasto presupuestario se

duten zifrekin batera. recoge en e AnexoVI.




VI.ERANSKINA / ANEXO VI

JARDUERA MOTA/

JARDUERA ADIERAZLEA/

AURREKONTU GASTUA/

TIPO DE
ACTU(,Z\CI(')N INDICADOR DE ACTIVIDAD GASTO PRESUPUESTARIO
Jolll | e | mre | [0 e M/E
Gizarteratzeko Egoitza E(;azlrltjﬁlllf\w
arreta / Atencion elrasona;s 850 665 185 8.237.634 6.444.737 | 1.792.897
residencial de Insercién P o
usuarias:
Gazteentzako laguntza | Erabiltzaile
. o
2';8282:';22";61'2’”0'6‘3 ;gf’;‘;ﬁ:s/ N 99 81 18 588.322 481.354 | 106.968
jévenes usuarias:
Gizarte eta lan arloko Erabiltzaile
. . o
grateratze akiiboa/ ';‘e’f’:;ﬁgsl N® | 1733 | 1043 | 690 | 1.511.386 | 952.173 | 559.213
inclusiéon usuarias:
Zentro okupazionalak. Erabiltzaile
Desgaituak / Centros Kopurua:/ N°
Ocupacionales. e?sonaé 870 562 308 6.586.579 4.253.716 | 2.332.863
Personas con p o
. i usuarias:
discapacidad
Erabiltzaile
: - o
Séﬁgggg:gg ;gf’;‘;ﬁ:s/ N 420 151 269 462.704 166.353 | 296.351
usuarias:
Indarkeria matxistaren
emakume biktimentzako | Erabiltzaile
egoitza zentroa / Centro | kopurua:/ N°
residencial de atencion | personas 82 0 82 976.708 0 976.708
a mujeres victimas de usuarias:
violencia machista
Indarkeria matxistaren
emakume biktimentzako | Erabiltzaile
arreta psikologikoa / kopurua:/ N°
Atencién psicologicaa | personas 231 18 213 345.456 26.975 318.481
mujeres victimas de usuarias:
violencia machista
ZTIZKOAK
'IC';gTALESO / 4,285 2.520( 1.76 18.708.7892.325.3096.383.48(
Gizarteratzeko E(;azlrltjﬁlllf\w
Programak / Programas elrasona;s 3.449 0 0 3.853.954 0 0
de Insercion Social (*) P L
usuarias:
GUZTIZKOAK / 7.734 22 .562.743

TOTALES

(*) Excepto personas usuarias de programas de orientacion (Teléfono de la Esperanza y acogida de personas
extranjeras) / (*) Orientazio programen erabiltzaileak ezik (Itxaropen telefonoa eta atzerritarren harrera)
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biktimak diren emakumeen arreta

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 300. Insercion social y atencién amujeres victimas de
violencia machista

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programakodea Funtzioa
Departamento 08 Seccidn 30 Cadigo programa 300 Funcion 322

Helburuak / Objetivos

01 Gizarte bazterketako arriskuan edo egoeran dauden kolektiboak gizarteratzen laguntzea./
Facilitar lainsercién social de personas en situacién de riesgo o exclusion social.

02 Desgaitasuna duten pertsonen gizarteratzea eta laneratzea sustatzea eta jarduera okupazional ak bultzatzea./
Promover laintegracion ocupacional y sociolaboral de personas con discapacidad.

Ekintzak / Acciones Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
01.1 Gizartean baztertua dauden pertsonentzat hitzartutako Plaza kon./
ostatuak garatzea eta mantentzea./ -
o _ N° plazas 431 444 103,02%
Desarrollo y mantenimiento de aojamientos concertados
para personas en situacion de exclusion social ./
01.2 Eguneko zentroak./ Plaza kop./
Centros de dia. N° Plazas. 156 160 102,56%

01.3 Gizartean baztertuta geratzeko arriskuan dauden pertsonei
gizarteratzen lagunduko dieten programak garatzea,

erakunde laguntzaileekin hitzarmenak izenpetuz./ Hitzarmen kop/

. ., N©° convenios 22 24 109,09%

Desarrollo de programas de insercion que favorezcan la

integracion en la sociedad de personas en riesgo de exclusion

social através de convenios con instituciones colaboradoras.
01.4 24 orduko gizarte larrialdietako zerbitzua kudeatzea./ Onuradun kop./

Gestidn del servicio de urgencias sociales 24 horas. NP personas 670 420 62,69%

beneficiarias.

02.1 Ezinduentzako plaza okupazional ak./ Plaza kop./

Plazas ocupacional es para personas con discapacidad. Ne plazas 813 813 100%
02.2 Prestakuntza eta errendimendu baxuko plazak./ Plaza kop./

Plazas de formacion y bajo rendimiento. N© plazas 141 139 98,58%
02.3 Pausoak/. Plaza kop./

Pausoak. N° plazas. 40 38 95%




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

biktimak diren emakumeen arreta

violencia machista

300. Programa. Gizarteratzea eta indarkeria matxistaren

Programa 300. Insercion social y atencién amujeres victimas de

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

victimas de violencia machista

Departamentua Sekzioa Programakodea Funtzioa
Departamento 08 Seccidn 30 Cadigo programa 300 Funcion 322
Helburuak / Objetivos
03 Matxistaindarkeriaren biktimak diren emakumeei laguntzea./
Asistencia a mujeres victimas de violencia machista.
) , Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones ) L N i -
Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
03.1 Indarkeria matxistaren biktimak diren emakumeentzako Plazakop./
egoitza zerbitzuaren kudeaketa./ NO Iazas. 20 20 100%
Gestidn de un servicio de alojamiento para mujeres victimas P
de violencia machista.
03.2 Indakeria matxistaren biktimak diren emakumeentzako |Onuradun kop./
laguntza psikologikoko programa garatzea./ N° personas 1.555 231 14,86%
Desarrollo de un programa de atencién psicolégica para|beneficiarias.
muj eres victimas de violencia machista.
03.3 Indarkeria matxistaren biktimak diren emakumeentzako talde | Onuradun kop./
terapiako programa bat sortzea./ N° personas 45 0 0%
Creacion de un programa de terapia de grupo para mujeres | beneficiarias.
victimas de violencia machista.
03.4 Itxoiteko zerrendan dauden indarkeria matxistaren | Onuradun kop./
biktimentzako eskuhartze psikosoziala./ N personas 6 6 100%
Intervencion psicosocial para victimas de violencia machista | beneficiarias,
gue estén en lista de espera.
03.5 Indakeria matxistaren biktimak diren emakumeentzako arreta | Onuradun kop./
juridikoko programa garatzea./ N° personas 100 A7 A7%
Desarrollo de un programa de atencion juridica para mujeres | beneficiarias.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 300. Programa. Gizarteratzea eta indarkeria matxistaren
biktimak diren emakumeen arreta

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 300. Insercion social y atencién amujeres victimas de
violencia machista

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programakodea Funtzioa
Departamento 08 Seccidn 30 Cadigo programa 300 Funcion 322

Helburuak / Objetivos

04 Foru diputatuari laguntzea gizarteratzearen eta matxista indarkeriaren biktimak diren emakumeel arretaren politika
definitzen, beharrean direnen gizarteratze betea lortzeko helburuarekin, genero ikuspegia beti kontuan izanda./
Apoyar a Diputado Foral en la definicidn de la politica de insercién socia y de atencidn a mujeres victimas de violencia
machista, con €l objetivo de alcanzar |a plenaintegracion social de las personas desfavorecidas, siempre teniendo en cuenta
la perspectiva de género.

Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua

Ekintzak / Acci
ntz ceones Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion

04.1 Andlizatzea generoaren ikuspegitik zer eragin duten | Gizonezko
gizarteratze gaietako politikan hartzen diren erabakiek./ onuradunen %.
Andlisis del impacto que desde la perspectiva de género | Etxebizitzak/
tienen las decisiones en la politica de insercién social. % hombres 80 79 98,75%

beneficiarios

Pisos

Emakume
onuradunen %.
Etxebizitzak/
% mujeres 20 21 105%
beneficiarias.
Pisos




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcion 312
Arduraduna:

Responsable;

Haurren eta Nerabeen Babesaren Zerbitzuaren
2015eko aurrekontuen bidez ekintza ugari egin
ahal izan dira atxikitako eskumenak betetzea xede
duten zerbitzuen esparruan.

Babesik gabe dauden adingabeen balorazio eta
orientazio zerbitzuaren esparruan 848
jakinarazpen jaso dira (637 familia unitate),
babesik gabe egon daitezkeen adingabeengandik.

Jakinarazpen horiek honela banatzen dira
lurraldean familia erreferenteak dituzten 380
adingabe, bide-lagunik gabeko 192 adingabe
atzerritar eta 276 arau-hausle.

Urtea amaitzerako 652 babes neurri legal zeuden
indarrean. Gainera, 130 premiazko neurri hartu
behar izan ziren.

Egoitza harrerako zerbitzuak 803 adingabe hartu
ditu bere baliabideetan. 274 hartu ditu larriadi
baliabideetan, 353  harrerako  oinarrizko
programan, 63 portaera arazoak dituzten nerabeei
arreta emateko programan eta 66 portaera arazo
larriak dituzten nerabeei arreta ematen programa
intentsiboan. Gainera, beste 47 haurrek baliabide
espezidlizatuetan  jaso  dute  arreta

30 zentrok osatzen dute sarea, 301 plaza ditu eta
abenduaren 3lean 301 haur eta nerabe zeuden
artatuak.

Familia harrera atalean, 354 adingaberi leku bat
egin zaie 287 harrera familiatan (abenduaren
31n). Harreran hartutako adingabeen artean, 23
familia harrera profesionalizatuko programaren
barruan  zeuden. Kopuru horri, gainera,
dedlotzeko programako beste 41 gazteak gehitu
behar dizkiogu.

132 pertsonek parte hartu dute harrera aurreko
prestakuntza saioetan, eta harreran hartzeko 61

Los presupuestos del Servicio de Proteccion a la
Infanciay ala Adolescencia para el afio 2015 han
permitido desarrollar una gran amplitud de
acciones en e marco de los diferentes servicios
desplegados para cumplir las competencias
adscritas.

En e marco dd servicio de vaoracion y
orientacion de situaciones de desproteccion
infantil se han recibido 848 notificaciones de
personas menores de edad en posble
desproteccion, correspondientes a 637 unidades
familiares

Estas notificaciones se distribuyen entre 380
personas menores con referentes familiares en €
territorio, 192 menores  extranjeros  no
acompahnados y 276 infractores.

Se finalizd € afio con 652 medidas legales de
proteccion en vigor. Ademés fue necesario
adoptar 130 medidas de urgencia

Por € servicio de acogimiento residencia 803
nifios, nifias y adolescentes han sido atendidos en
los diferentes recursos. Fueron 274 los atendidos
en los recursos de urgencia, 353 en € programa
basico de acogida, 63 en el programa de atencién
a adolescentes con problemas de conducta y 66
en e programa intensivo de atencion a
adolescentes con graves problemas de conducta.
Ademés otros 47 nifios y nifias han sido atendidos
por otros  recursos  especializados.

La red se compone de 30 centros y 301 plazas,
gue a 31 de diciembre acogian a 301 nifios, nifias
y adolescentes.

En acogimiento familiar se atendian a 354 nifiosy
nifias a 31 de diciembre, en 287 familias
acogedoras. Dl nimero de acogidos debemos
destacar los 23 que se encontraban en
acogimiento familiar profesionalizado. Debemos,
ademés, sumar otros 41 jovenes del programa de
desvinculacion.

132 personas han asistido a las sesiones
formativas previas a acogimiento y se han




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcion 312
Arduraduna:
Responsable;
eskaera berri jaso dira presentado 61 nuevas solicitudes para acoger.

Adopzio zerbitzuan, adopzio nazionaleko 5 auto
egin dira eta nazioarteko adopzioko 11 auto.
Guztira kudestu dira 19 eskaera adopzio
nazionalerako, 12 nazioarteko adopziorako eta 15
eskaera egokitasun ziurtagiria eguneratzeko.
Adopzio ondoko jarraipeneko 159 txosten egin
dira.

Jatorriari buruzko 55 argibide eskaera atenditu
dira. 1.829 pertsonek parte hartu dute
prestakuntza ekintzetan, itxarote jardueretan eta
adopzio ondoko aholkularitza programan.

1.393 familia unitateko 1.589 haurrek eta horien
familiek parte hartu dute familia esku-hartzeko
programetan (638 gizarte-hezkuntzako
esku-hartzeko Trebatu programan, 14 ijito
etniako familiei zuzendutako gizarte-hezkuntza
esku-hartzean -Drom Egin-, 156 esku-hartze
terapeutikoan -Bideratu-, 118 jarraipenean, 630
esku-hartze psikoterapeutikoko Garatu
programan, 16 SafeCare programa eta 17
Incredible Years programa esperimentalean).

Azkenik, 5.795 laguntza ekonomiko eman dira
guztira, familia harrerarako laguntzak, izatezko
zaintzarako laguntzak, programei eta harrerari
osagarri  zaizkion laguntzak eta deslotze
programan dauden gazteei zuzendutako laguntzak
barne.

Guztira, 2015. urtean Haurren eta Nerabeen
Babeseko Zerbitzuak bere zerbitzu, programa eta
baliabide desberdinen bidez arreta eman die
2.018 haur eta nerabedl.

Gainera familia ugarien tituluak kudeatu dira eta
abenduaren 31lean indarrean zeuden 4.703 titulu.

Garrantzitsuenak  VII. eranskinean jasotzen
ditugu, jardueren eta aurrekontu gastuen berri
ematen duten zifrekin batera.

Por e servicio de adopcidon se han redizado 5
autos de adopcién nacional, mientras que han
sido 11 las adopciones internacionales. Se
gestionaron 19 solicitudes para adopcion
nacional, 12 parainternacional y 15 solicitudes de
actualizacion de certificado de idoneidad. Se han
redlizado 159 informes de seguimiento
postadopcién.

Se han atendido 55 solicitudes de reconocimiento
de origenes. 1.829 personas han participado en
las diferentes acciones de formacion, espera y
asesoramiento post-adoptivo.

1.589 nifios, nifias y sus familias pertenecientes a
1.393 unidades familiares han participado en los
diferentes programas de intervencion familiar
(638 en e progama Trebatu de intervencién
socioeducativa, 14 en el programa Drom Egin de
intervencion socioeducativa para familias de etnia
gitana, 156 en € prograna Bideratu de
intervencion terapéutica, 118 en seguimiento,
630 en € programa Garatu de abordaje
psicoterapéutico, 16 en e programa SafeCare y
17 en e programa experimental Incredible
Y ears).

Finamente, se han concedido un total de 5.795
ayudas econdmicas, que abarcan ayudas para €l
acogimiento familiar, para las guardas de hecho,
complementarias a programas y a acogimiento y
ayudas para jovenes de programa de
desvinculacion.

En total durante € afio 2015 € Servicio de
Proteccion a la Infancia y la Adolescencia ha
atendido en sus diferentes servicios, programas y
recursos a 2.018 nifios, nifias y adolescentes.

Ademés se han gestionado los titulos de familia
numerosa, siendo a 31 de diciembre 4.703 los
titulos en vigor.

Larelacién de las més importantes junto con sus
cifras de actividad y gasto presupuestario se
recoge en €l AnexoVII.




VI ERANSKINA / ANEXO Vi

D01

JARDUERA JARDUERA GIZON-
MOTA / ADIERAZLEA/ EMAKUME / | AURREKONTU GASTUA/
TIPO DE INDICADOR DE HOMBRE-
ACTUACION |ACTIVIDAD MUJER GASTO PRESUPUESTARIO
Denera H / G M / E Denera H / G M / E
Zaindutako
Egoitza arreta/ | adingabe kopurud/ gn3 | 538 | 265 | 24.370.42{116.328.1818.042.239
Atencion N° menores
residencial atendidos:
Zaindutako
Familia harrera/ | adingabe kopurug/
Acogimiento N° menores 354 | 203 151 5.230.060 2.999.189 2.230.§
familiar atendidos:
Familietan
hezkuntzako eskyi Onuradunen
hartzea/ —kopurua/ 652 | x x | 4.147.858 X X
Intervencion N° personas
familiar beneficiarias:
socioeducativa
Tratu txarrak
pairatutakoentzakp Onuradunen
laguntza/ kopurua:/ 937 X X 689.989 X X
Apoyo a victimag N° personas
de maltrato beneficiarias:
Laguntza Onuradunen
ekonomikoak/ |kopurua:/
Ayudas N° personas 841 X X 925.448 X X
econdmicas |beneficiarias:
Adopzioa/ Adopzio kopurual
Adopcion N Adopciones: 16 X X 94.843 X X
Bakarrik dauden
atzerritar
) "
adingabeak/ | Ehunekoa:%28a,,s | 504 | 5 | ges248| 855265  10.02
Menores Porcentaje: 26 %
extranjeros no
acompanados.
GUZTIZKOAK/
TOTALES 36.323.864




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
01 Kalitate handiagoko erantzunak emango dituen erakunde antol aketa bat prestatu eta abian jartzea./
Disefiar y desplegar un cambio organizativo que permita respuestas de mayor calidad.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
01.1 Antolaketari buruzko hausnarketa egitea, arinagoak, | Zaindutako
azkarragoak eta eraginkorragoak izan gaitezen./ adingabe kop./
Repensar |la organizacion de manera que podamos ser mas |N° nifios y nifias 1.600 2.018 126,13%
agiles, répidos y eficaces. atendidos.
01.2 Espedientearen edukia eta egitura berriz definitzea./ Aplikazioaren
Redefinir el contenido y estructuradel expediente. erregistro kop./
N° registros 10.000 11.666 116,66%
aplicacion.
01.3 Zerbitzuari barne koherentzia ematea eta irudi bateratua eta | Foru teknikoen
tinkoaislatzea./ kop./
Dotar de coherencia interna al Servicio y transmitir una|Noforos técnicos. 4 3 75%
imagen unificaday sdlida.
01.4 Gizabaliabideen gaitasunak eta eskumenak optimizatzea./ Prestakuntzako
Optimizar las capacidades y competencias de los recursos |saio kop./
humanos. N° acciones 15 16 106,67%

formativas.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Redefinir y desarrollar los sistemas de coordinacion y
colaboracién con otras areas y unidades del Departamento.

Departamentua Sekzioa Programakodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
02 Beste entitate batzuekin partekaturiko ikuspegiak sortzea, etaitunetan sakontzea./
Crear visiones compartidas con otras entidades y profundizar en las alianzas.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones ) . oy ' ..
Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
02.1 Beste sistema eta eragile laguntzaileekin harremanak izateko | ZehaztZehaztutakc
etalankidetzan aritzeko egitura sistema bat ezartzea./ lankidetza
Articular un sistema estructural de relaciones y cooperacion | hitzarmenen kop./
con otros sistemas y agentes colaboradores. Ne de protocolos 3 2 66,67%
de colaboracion
establecidos.
02.2 Udadletara hurbiltzea, koordinazioa eta informazioa emateko | Udalei
elementuak ezarrita./ zuzendutako
Acercarnos a los ayuntamientos, estableciendo elementos de | aholkularitza kop./
coordinacion y trasvase de informacion. N©° acciones 40 48 120%
asesoramiento
aytos.
02.3 Departamentuko beste aor eta unitate batzuekin
koordinatzeko eta lankidetzan aritzeko sistemak berriz |Bilerakop./
zehaztu eta garatzea./ N° reuniones. 20 73 365%




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08 30

Programa kodea
Cadigo programa

310

Funtzioa
Funcién

312

Helburuak / Objetivos

03 Atenditutako umeen eta nerabeen, familien etainplikatutako beste eragile batzuen eskubideen garapen osoa bermatzea./
Garantizar e desarrollo pleno de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sus familias y otros agentes

implicados.
) , Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / A ) L o . -
Intz caiones Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
03.1 Aniztasuna eta desberdintasuna sustatzen duten neurriak har ||ndarrean dauden
daitezen sustatzea./ famili ugarien
Impulsar la adopcion de medidas que promuevan la|tituluak./
valoracion de ladiversidad y la diferencia. N° de titulos de 8.300 4,703 56,66%
familias
nUMerosas en
vigor.
03.2 FErabiltzaileek atentzio prozesuetan parte har dezaten | Jasotako kexa
sustatzea./ kop./
Garantizar |a participacion plena de las personas usuarias en |N° de quejas 12 52 433,33%
los procesos de atencion. recibidas.
P N° noticias. 50 40 80%

Establecer una politica de informacidn y comunicacion que
nos permita ser mas transparentes.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programakodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
04 Haurren babesgabetasun-egoerak baloratzeko eta orientatzeko zerbitzua./
Mejorar el proceso de valoracion y orientacion de situaciones de desproteccion infantil.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / A
Ntz crones Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
04.1 Haurren babesik gabeko egoeren ikerketa eta balorazio |Balorazioaren
prozesuan sortzen den idatzizko komunikazioa hobetzea./ iraupenaren
Mejorar la documentacion escrita que se produce en € |batazbestekoa
proceso de investigacion y valoracion de situaciones de |(egunetan)./
desproteccion infantil. Media de duracion 115 70 60,87%
delavaloracion
(en dias).
04.2 Beste eragile batzuekin eta gizartearekin  dagoen | Jasotako
koordinazioa eta komunikazioa hobetzea, kasuak |ehenago |jakinarazpenen
eta hobeto hautemateko./ kop./
Mejorar la coordinacion y comunicacion con otros agentes y |N© total de 650 848 130,46%
con la sociedad para detectar antesy mejor. notificaciones
recibidas .
Babes gabezia
egoeren
jakinarazpen kop./
N° notificaciones 300 380 126,67%
desproteccién.
Adingabe
arau-hausl eei
buruzko
jakinarazpenak./
N° notificaciones 250 276 110,4%
menores

infractores..




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
04 Haurren babesgabetasun-egoerak baloratzeko eta orientatzeko zerbitzua./
Mejorar el proceso de valoracion y orientacion de situaciones de desproteccion infantil.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
04.2 Beste eragile batzuekin eta gizartearekin  dagoen | Bide-lagunik
koordinazioa eta komunikazioa hobetzea, kasuak lehenago | gabeko adingabe
eta hobeto hautemateko./ atzerritarrak
Mejorar la coordinacion y comunicacion con otros agentes y | zerbitzuan
con la sociedad para detectar antesy mejor. sartzeko
jakinarazpenak./
N° notificaciones 100 192 192%
menores
extranjeros no
acompafiados.
04.3 Ikerketa eta balorazio prozesuetan larrialdiko harrera|L arrialdiko
neurriak ezartzea hobetzea./ harreren kop./
Mejorar la aplicacion de medidas de acogida urgente durante | N°© de ingresos en 100 130 130%
procesos de investigacion-val oracion. acogida de
urgencia.
Larrialdiko
harreren
batazbesteko
egonaldiak
(egunetan eta
ebatzitako
kasuak)./
Media de estancia 60 132 220%
en acogida de
urgencia (en dias
y €asos resueltos).
04.4 Babesgabetasun  arriskuen  jakinarazpenen  azterketa|Hartutako neurri
erabiltzea, aurrez iragartzeko elementu izan dadin./ legalen kopurua./
Utilizar el andlisis de las notificaciones de posible riesgo de |N° de medidas 250 252 100,8%
desproteccion de tal manera que pueda servir como elemento | |egales adoptadas.
predictivo.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA
08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

recibidos en los
EZIA.

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccioén 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
04 Haurren babesgabetasun-egoerak baloratzeko eta orientatzeko zerbitzua./
Mejorar el proceso de valoracion y orientacion de situaciones de desproteccion infantil.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
04.4 Babesgabetasun  arriskuen  jakinarazpenen  azterketa||ndarrean dauden
erabiltzea, aurrez iragartzeko elementu izan dadin./ neurri legalen
Utilizar el andlisis de las notificaciones de posible riesgo de | kop./
desproteccion de tal manera que pueda servir como elemento | N° de medidas 625 652 104,32%
predictivo. legales de
proteccion en
vigor.
Bakarrik dauden
atzerritar
adingabeen kop./
N° de menores 55 71 129,09%
extranjeros no
acompafiados
tutelados.
EZIAn jasotako
kasuen kop./
N° de casos 350 338 96,57%
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08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Sekzioa
Seccién

Departamentua
Departamento

08 30

Programa kodea
Cadigo programa

310

Funtzioa
Funcién

312

Helburuak / Objetivos

05 Behar duten haur eta nerabe guztiel familia baten hartzeko aukera ematea./
Posibilitar lamedida del acogimiento familiar atodos los nifios, nifias y adolescentes que o precisen.

Ekintzak / Acciones

Indikatzaileak
Indicadores

Aurreikusia
Prevision

Egina
Realizacién

Burutua
Ejecucion

05.1 Famili harreren kudeaketan erabiltzen den lan metodologia
hobetzea./
Mejorar la metodologia de trabajo empleada en la gestion de
los acogimientos familiares.

05.2 Borondatezko harrera familiak eta harreragile profesionalak
bilatzea sustatzea./
Impulsar la captacion de familias acogedoras voluntarias y
acogedores 0 acogedoras profesionales .

Harrera
familietako
adingabe kop./
N° de nifios y
nifias en
acogimiento
familiar.

Adingabeen
zenbatekoa
guztira./

N° de nifios y
nifias acumulado.

Harrera
familietako
adingabe kop./

N° de nifios y
nifias orientados a
acogimiento
familiar.

Familia hartzaile
kop./

N° de familias
acogedoras.

Famili harrera
boluntarioen kop./
N° de familias
acogedoras
voluntarias.

325

375

30

260

135

354

366

65

287

273

108,92%

97,6%

216,67%

110,38%

202,22%
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08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
05 Behar duten haur eta nerabe guztiel familia baten hartzeko aukera ematea./
Posibilitar lamedida del acogimiento familiar atodos los nifios, nifias y adolescentes que o precisen.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
05.3 Famili harrera profesionalizatua sustatzea, Gipuzkoako Familia harrera
babes sisteman atenditutako adingabeen  beharrei profesionalizatuak
erantzuteko./
- - .. |N°de 23 23 100%
Impulsar €&  Servicio de Acogimiento Familiar -
- . . acogimientos
Profesionalizado de acuerdo con las necesidades de las profesionalizados
personas menores de edad atendidas en € sistema de '
proteccién de Gipuzkoa.
05.4 Larrialdiko harrera programa garatzea borondatezko harrera | arrialdiko
familietan./ familia harrerak./
Desarrollo del Programa de acogida de urgencia en familias | N° acogidas de 10 10 100%
acogedoras voluntarias. urgenciaen
familia
05.5 Uzteak prebenitzea etafamili harreran autonomialantzea./ Deslotura egoeran
Prevenir los ceses y trabgjar la autonomia en el acogimiento | dauden gazteak./
familiar. N° jévenes en 40 31 77,5%
desvinculacion.
05.6 Harrerafamiliak baloratzeko sistema hobetzea./ Prestakuntzara
Mejorar el sistema de valoracién de familias acogedoras. doazen pertsona
kop./
N° de personas 100 132 132%
asistentes a
formacion.
Baloratutako
famili kop./
N° de familias 80 61 76,25%
valoradas.
Libre dauden
familien kop./
N° de familias 10 12 120%

disponibles.




08. GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 310. Programa. Haur eta nerabeen babesa

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia
Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312

Helburuak / Objetivos

05 Behar duten haur eta nerabe guztiel familia baten hartzeko aukera ematea./
Posibilitar lamedida del acogimiento familiar atodos los nifios, nifias y adolescentes que o precisen.

Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua

Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion

05.7 Harreran dauden haur eta nerabeen eta beren jatorrizko | Etxe Gorria
familien arteko harremana badintza material eta tekniko [gunearen
egokienetan egin dadin ahalbidetzea./ erabilpen kop./
Posibilitar que la relacion entre los nifios, nifias Yy |N° de usos 1.350 2.755 204,07%
adolescentes acogidos y sus familias de origen se realice en |espacio Etxe
las condiciones materiales y técnicas mas adecuadas. Gorria.
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08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08 30

Programa kodea
Cadigo programa

310

Funtzioa
Funcién

312

Helburuak / Objetivos

06 Egoitza Harrerako Sarearen kalitatea areagotzea, erantzun indibidualak bultzatuz, ibilbideak dibertsifikatuz eta kalitate

estandarrak jarriz./

Incrementar la calidad de la Red de Acogimiento Residencial, potenciando la individualizacién de las respuestas,
diversificando los itinerarios y estableciendo estandares de calidad.

EKintzak / Acciones Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucién
06.1 Parte hartzen duten eragile guztien arteko barne koordinazioa | Arduradunen
hobetzea eta informazioa partekatzeko topaguneak bilatzea/ |bilerakop./
Mejorar la coordinacion interna entre todos los agentes que | N° reuniones 45 44 97,78%
intervienen y buscar un espacio para poner en comun la|responsables.
informacion.
06.2 Sare Berrirako bideatinko eta ondo planifikatuta egitea./ Plaza kopurua
Ejecutar latransicion firmey bien planificada hacia el nuevo |sarean./
mapa de Red Sare Berria. N° de plazasen la 306 306 100%
Red.
Sareko betetze
mailaren
portzentajea./
Porcentaje de 90 92 102,22%
ocupacion dela
Red .
06.3 Harrera programa guztietatik erantzuna emateko gaitasuna | Adingabeak
optimizatzea, atenditutako adingabeek dituzten beharren |egoitza-harreran
arabera./ dituzten./
Optimizar la capacidad de respuesta desde cada uno de los [N° de nifios y 280 301 107,5%
programas de acogida a las necesidades de las personas|nifiasen
menores de edad atendidas. acogimiento
residencial.
Adingabeen
kopurua guztira./
N° de nifios y 585 593 101,37%
nifias acumul ado.
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310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua
Departamento

Sekzioa
Seccién

08 30

Programa kodea
Cadigo programa

310

Funtzioa
Funcién

312

Helburuak / Objetivos

estandarrak jarriz./

Incrementar la calidad de la Red de Acogimiento Residencial, potenciando la individualizacién de las
diversificando los itinerarios y estableciendo estandares de calidad.

06 Egoitza Harrerako Sarearen kalitatea areagotzea, erantzun indibidualak bultzatuz, ibilbideak dibertsifikatuz eta kalitate

respuestas,

Eki

ntzak / Acciones

Indikatzail eak
Indicadores

Aurreikusia
Prevision

Egina
Realizacién

Burutua
Ejecucién

06.3

06.4

06.5

Harrera programa guztietatik erantzuna emateko gaitasuna
optimizatzea, atenditutako adingabeek dituzten beharren
arabera./

Optimizar la capacidad de respuesta desde cada uno de los
programas de acogida a las necesidades de las personas
menores de edad atendidas.

Agertzen ari diren profilei arin erantzuteko gai izatea./
Ser capaces de responder de manera agil a los perfiles
emergentes.

Lan prozedura egokiak ezartzea, irteerarako eta
autonomiarako eta emantzipaziorako lan egiteko./
Articular adecuados procedimientos de trabajo para el

regreso y €l trabajo haciala autonomiay la emancipacion.

Egoitza-harreran
sartutakoak./

N° de ingresos en
acogimiento
residencial.

Batazbesteko
egonaldia
(egunetan)./
Estanciamedia
(en dias).

Lan taldeak./
Grupos de trabajo.

Deslotura egoeran
dauden gazteak./
N° jévenesen
desvinculacion.

350

275

40

510

410

145,71%

149,09%

233,33%

0%
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08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES

310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
07 Adopzio prozesua hobetzea./
Mejora del proceso de adopcion.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / A
ntz cones Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
07.1 Adopzioa egitea eskatzen duten pertsonei ematen zaien |Prestakuntza
informazioa eta prestakuntza hobetzeko prozesuak ezartzea./ |programetara
Establecer procesos de mejora en lainformacion y formacion | bertaratutakoak./
de las personas solicitantes de una adopcion. N© asistentes 400 338 84,5%
programas
formacion
07.2 Egokitasun ziurtagiria lortzeko balorazioa hobetzeko |Herrialde barruko
prozesuak ezartzea./ adopziorako
Establecer procesos de mejora en la valoracion para|eskaintzak./
obtencién del certificado de idoneidad. Ne° de 30 19 63,33%
ofrecimientos para
adopcion
nacional.
Nazioarteko
adopziorako
eskagrak./
N° de solicitudes 40 12 30%
de adopcion
internacional.
Eguneratzeko
eskaerak./
N° de solicitudes 40 15 37,5%
de actualizacion
Cl.
07.3 Adopzio ondorengo fasean hobekuntza prozesuak ezartzea./ |Herrialde barruko
Establecer procesos de mejora en la Post-adopcion. adopzioak./
N° de adopciones 4 5 125%
nacionales.
Nazioarteko
adopzioak./
N° de adopciones 30 11 36,67%
internacionales.
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310. Programa. Haur eta nerabeen babesa

08. DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia
Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
07 Adopzio prozesua hobetzea./
Mejora del proceso de adopcion.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
07.3 Adopzio ondorengo fasean hobekuntza prozesuak ezartzea./ | Jarraipenerako
Establecer procesos de mejora en la Post-adopcidn. txosten kop./
N° de informes 250 159 63,6%
seguimiento.
Adopzio
ondorengo
zerbitzuetara
bertaratutakoak./
N° de asistentes 100 137 137%
servicios
postadoptivos.
Adobide
zerbitzuetara
bertaratutakoen
kop./
N° asistentes 1.250 1.829 146,32%
servicios Adobide.
07.4 Adopzio espedienteetan filiazio biologikoko datuen | Jatorriak
informazioa hobetzekoa prozesuak ezartzea./ identifikatzeko
Establecer procesos de mejora en lainformacion de los datos | kontsultak./
de filiacion biol6gica en los expedientes de adopcion. N° consultas 30 55 183,33%
identificacion
origenes.
07.5 Nazioarteko adopzioetan departamentuak duen zeregina |l eku aldatze kop./
argitzea/ No 415 339 81,69%
Clarificar la accion del Departamento en la adopcion |desplazamiento
internacional. temporal.
Parte hartu duten
NAELak./
N° ECAIls 12 4 33,33%
implicadas.
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310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Departamentua Sekzioa Programakodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 30 Cadigo programa 310 Funcién 312
Helburuak / Objetivos
08 Familian esku hartzeko eta laguntza psikoterapeutikoa emateko programen eragimena eta egokitzapena hobetzea./
Mejora de la€eficienciay adecuacion de los programas de Intervencion familiar y Atencion Psicoterapéutica.
. . Indikatzaileak | Aurreikusia Egina Burutua
Ekintzak / Acciones
itz ! Indicadores Prevision | Realizacion| Ejecucion
08.1 Programen kontratuak hautemandako beharren arabera|Jarraipenerako
egokitzea./ bilerakop./
Adecuar los contratos de los programas a las necesidades | N° reuniones o] 7 77,78%
detectadas. seguimiento.
08.2 Familia esku hartzeko programen ebauazioa egitea, | Familiakopurua
estaldurari, prozesuari eta emaitzari buruzko informazioa |programetan./
eskuratzeko./ Ne de familias en 800 1.393 174,13%
Desarrollar una evaluacion de los programas de intervencion | programas.
familiar que proporcione informacion sobre cobertura,
proceso y resultados. Adingabe kopurua
programetan./
N° de nifios y 1.000 1.589 158,9%
nifias en
programas.
08.3 Familian esku hartzeko eta laguntza psikoterapeutikoa
emateko programen kudeaketa eta jarrai pena egiteko sistema | Adostasun kop./
hobetzea./ N° no 25 0 0%

Meorar e sistema de gestion y seguimiento de los
programas de intervencion familiar 'y  atencion
psicoterapéutica.

conformidades.
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310. Programa. Haur eta nerabeen babesa
Programa 310. Proteccion alainfanciay la adolescencia

Programaren helburu eta ekintzen fitxa/ Ficha de los objetivos y acciones del programa

Sekzioa
Seccién

Departamentua
Departamento

08 30

Programa kodea
Cadigo programa

310

Funtzioa
Funcién

312

Helburuak / Objetivos

izanda./

09 Foru diputatuari laguntzea haurren eta nerabeen babeserako politika definitzen, adingabeak arrisku egoeratik aldenduz eta
gizartea haien eskubideez sentsibilizatuz kolektibo horri egoki laguntzeko helburuarekin, genero ikuspegia beti kontuan

Apoyar a Diputado Foral en la definicion de la politica de proteccién alainfanciay ala adolescencia, con € objetivo de
atender adecuadamente a este colectivo, evitando la caida en situacion de riesgo y aumentando la sensibilidad social sobre
los derechos del mismo, siempre teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Ekintzak / Acciones

Indikatzaileak
Indicadores

Aurreikusia
Prevision

Egina
Realizacion

Burutua
Ejecucion

09.1 Analizatzea generoaren ikuspegitik zer eragin duten haurren
eta nerabeen babeserako politikan hartzen diren erabakiek./
Andlisis del impacto que desde la perspectiva de género
tienen las decisiones en la politica de proteccién alainfancia
y laadolescencia.

Haur eta nerabe
onuradunen
%Etxebizitzak./
% nifiosy
adolescentes
beneficiarios.
Pisos

Haur eta nerabe
onuradunen
%Etxebizitzak./
% nifiasy

adol escentes
beneficiarias.
Pisos

63

37

67

33

106,35%

89,19%
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400. Programa. Foru Erakunde Publikoak Kudeaketa
Programa 400. Gestion de Organismos Plblicos Forales

Azalpen txostena/ Memoria explicativa

Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa

Departamento 08 Seccion 40 Cadigo programa 400 Funcion 311
Arduraduna:

Responsable;

2012ko apirilaren 2ko 13/2012 Foru Dekretua,
Gizarte Politikako Departamentuaren egitura
organiko eta funtzionalari buruzkoa, aldatzen
duen 2014ko azaroaren 4ko 39/2014 Foru
Dekretuaren bidez sortu zen Gizarte Politikako
Departamentuko Erakunde Publikoen
Zuzendaritza Nagusia, Departamentuari
atxikitako bi entitate autonomoak kudeatzeko:
Uliazpi Fundazioa, desgaitasun intelektuala duten
pertsonel  zerbitzua ematen diena; eta, Kabia
erakunde autonomoa, 2014ko azaroaren 6ko
12/2014 Foru Arauaren bidez sortutakoa, eta
helburu nagusia duena Gipuzkoako Foru
Aldundiak agintzen dizkion zerbitzuak eta
zereginak kudeatzea, ematea eta gauzatzea. Bi
erakunde autonomoek burutzen duten jardueraren
jarrai penari eta  kontrolari dagokienez,
zuzendaritza nagusi berri  horrek ondorengo
zereginak esleituta ditu:

a) Gizarte Politikako Departamentuari atxikita
dauden erakunde autonomoen funtzionamendu
arrunta koordinatzea.

b) Erakunde autonomoen plan estrategikoetarako
jarraibideak proposatzea.

¢) Erakunde autonomoetako kudeaketa arruntaren
arduradunekin etengabeko lankidetza mantentzea.

d) Erakunde autonomoen eta Gizarte Politikako
Departamentuko zuzendaritza nagusien arteko
koordinazio eta komunikazio  prozedurak
zehaztea.

€) Erakunde autonomoen jarduerak Gipuzkoako
Foru Aldundiak proposatutako helburuetara
egokitzen diren kontrolatzea.

Zuzendaritza nagusi berriari dagokion aurrekontu
gastua behar bezala egozteko, Diputatuen
Kontseiluak 2015eko otsailaren 10ean hartutako
erabakiaren bidez, beste programa bat sortu zen
Gizarte Politikako Departamentuaren 2015eko
aurrekontuan, hain zuzen ere, Foru erakunde
publikoen kudeaketa izeneko programa.

Mediante € Decreto Foral 39/2014, de 4 de
noviembre, por e que se modifica el Decreto
Foral 13/2012, de 2 de abril, sobre estructura
organica y funcional del Departamento de
Politicas Sociales se cred la Direccion General de
Organismos Publicos del  Departamento  de
Politicas Socidles para la gestion de las dos
entidades  autbnomas  dependientes  del
Departamento: la Fundaciéon Uliazpi, que presta
servicio a personas con discapacidad intelectual,
y €l organismo auténomo Kabia, creado en virtud
de la Norma Foral 12/2014, de 6 de noviembre,
siendo uno de sus fines esenciales la gestion,
prestacion y ejecucion de los servicios y
funciones que le encomiende la Diputacion Foral
de Gipuzkoa. Las funciones asignadas a esta
nueva direccion general en relacién A
seguimiento y control de la actividad que
desarrollan los dos organismos autonomos son las
siguientes:

a) Coordinar € funcionamiento ordinario de los
organismos autdnomos adscritos a Departamento
de Politicas Sociales.

b) Elaborar propuestas de directrices para los
planes estratégicos de |0s organi smos auténomaos.

Cc) Mantener una relacion permanente de
colaboracion con los responsables de la gestion
ordinaria de los organismos auténomos.

d) Establecer procedimientos de coordinacion y
comunicacion entre 1os organismos auténomos y
las direcciones generales del Departamento de
Politicas Sociaes.

€) Controlar la adecuacion de la actividad de los
organismos auténomos a los objetivos propuestos
por la Diputacion Forad de Gipuzkoa

Al objeto de una correcta imputaciéon del gasto
presupuestario correspondiente a esta nueva
Direccién General se procedi6, por Acuerdo del
Consgjo de Gobierno Foral adoptado en sesién
del 10 de febrero de 2015, a la creacion de un
nuevo programa en € presupuesto 2015 de
Departamento de Politicas Sociales, denominado




08.GIZARTE POLITIKAKO DEPARTAMENTUA 400. Programa. Foru Erakunde Publikoak Kudeaketa

08.DEPARTAMENTO DE POLITICAS SOCIALES Programa 400. Gestion de Organismos Publicos Forales
Azalpen txostena/ Memoria explicativa
Departamentua Sekzioa Programa kodea Funtzioa
Departamento 08 Seccion 40 Cadigo programa 400 Funcion 311
Arduraduna:
Responsable;

Gestion de Organismos Publicos Forales.

Programa hori 2015eko ekitaldia hasi ondoren Dado que este programa se cred iniciado €
sortu  zenez, aurrekontuen esparruan €z gercicio 2015 no se le asignaron, dentro del
Zitzaizkion edeitu helbururik eta ekintzarik, ez ambito presupuestario, objetivos y acciones ni

eta horiei lotutako adierazlerik ere. indicadores asociados a los mismos.






